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1. Metodyka badania

Cele i zakresy badania

Celem badania (etap | i Il) jest ocena skutecznosci podejmowanych dziatan w ramach
Projektu ,Matopolska Startup Rocket”. Ponadto celem jest ocena satysfakcji uczestnikéw
projektu oraz postrzeganej przez nich adekwatnosci, uzytecznosci i skutecznosci dziatan
projektowych.
Niniejszy raport stanowi podsumowanie wynikéw | etapu badania bezposredniego
(ilosciowego).

Zakres podmiotowy: Podmioty uczestniczgce w Projekcie ,Matopolska Startup Rocket”
- matopolskie innowacyjne przedsiebiorstwa, pozycjonujgce siebie jako startupy, dziatajace
w obszarach inteligentnych specjalizacji.

Zakres przedmiotowy (etap | i ll):
" ocena skutecznosci podejmowanych dziatan (zatozenia projektowe a ich realizacja),
®  ocena jakosci dziatan projektowych, w tym m.in. ocena ich trafnosci,

"  opinie respondentdw na temat organizacji wydarzen w ramach projektu (Forum
Innowacji w Tarnowie, Startup Session Elite),

"  opinie respondentéw na temat organizacji wyjazdéw na targi innowacyjne do Japonii,
Malezji, Niemiec, Wtoch, Singapuru i Izraela,

® analiza efektow po stronie uczestnikéw dzieki zaangazowaniu w Projekcie ,Matopolska
Startup Rocket,

" satysfakcja uczestnikdw Projektu oraz postrzeganej przez nich adekwatnosci,
uzytecznosci, i skutecznosci dziatan projektowych,

" identyfikacja dziatan podejmowanych przez badane startupy w zakresie rozwoju
i promocji,

" identyfikacja potrzeb respondentéw i ich pomystow dotyczgcych wsparcia
w przysztosci.

Zakres przestrzenny: Badanie o charakterze regionalnym (Matopolska)

Zakres czasowy: Badanie realizowane w latach 2019 — 2020, w dwéch etapach:
" etap l: sierpien — pazdziernik 2019 roku (badanie ilosciowe),
" etap ll: wrzesien — grudzien 2020 roku (badanie jakosciowe).

Metoda i technika badania (etap )

Metoda: Ankieta

Technika: CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview)
Przy realizacji badania wykorzystano aplikacje internetowg
Webankieta.

Narzedzie badawcze: kwestionariusz ankiety

PR WINHILL N

CONSULTING




Fund ; i k
s e A\ MALOPOLSKA e [

Kwestionariusz obejmowat 25 pytan (20 pytan zamknietych i 5 pytan
otwartych) oraz 18 pytan metryczkowych (dotyczacych badanych
przedsiebiorstw i reprezentujgcych ich respondentéw).

Wielko$¢ proby: Do badania w | etapie zaproszono 30 podmiotéw — wszystkie
przedsiebiorstwa zrekrutowane do Projektu ,Matopolska Startup
Rocket”. Ostatecznie w analizowanym | etapie badania wzieto udziat
24 przedsiebiorstwa (80%).

Przebieg realizacji badania (etap 1)

1. sierpien 2019: opracowanie narzedzia badawczego (kwestionariusz ankiety),

2. wrzesien 2019: realizacja badania ilosciowego CAWI,

3. do 10 pazdziernika 2019 opracowanie raportu czgstkowego podsumowujgcego wyniki
badania ilosciowego (I etap).

Przy realizacji badania iloSciowego (I etap) wykorzystano dane teleadresowe badanych
przedsiebiorstw udostepnione przez Fundacje Instytut Studiéw Wschodnich. Respondenci
zostali poinformowani przez Instytut o niniejszym badaniu prowadzonym przez WINHILL
Consulting.

Wszyscy respondenci otrzymali e-mail zapraszajgcy do udziatu w badaniu, informujgcy o celu
badania, wraz linkiem do kwestionariusza ankiety on-line, oraz datg zakonczenia badania.
Omawiany mail zawierat réwniez informacje o podmiocie prowadzacym danie, wraz
z danymi kontaktowymi, a takze zapewnienie o anonimowosci badania oraz zbiorczym
przetwarzaniu zebranych informacji.

Ze wzgledu na maty poziom wypetnionych kwestionariuszy w pierwszych dwéch tygodniach,
ze strony WINHILL Consulting wystano do respondentéw stopniowo dwa maile
przypominajgce o badaniu oraz przeprowadzono rozmowy telefoniczne z przedstawicielami
wszystkich przedsiebiorstw zrekrutowanych do Projektu ,,Matopolska Startup Rocket”
zapraszajgce do wypetnienia kwestionariusza. Wykorzystano dane kontaktowe
respondentdw udostepnione przez Fundacje Instytut Studidw Wschodnich. Ostatecznie
uzyskano wypetnione kwestionariusze przez 24 podmioty na 30 uczestniczgcych w projekcie
(80%).

Zatozenia Il etapu badania:

Badanie ilosciowe i niniejszy raport stanowigcy jego podsumowanie sg | etapem badania
efektywnosci Projektu ,,Matopolska Startup Rocket”. Zgodnie w planem w drugim etapie
przeprowadzone zostang indywidualne wywiady pogtebione (IDI) z szescioma podmiotami
W oparciu o scenariusze wywiadu. Respondentami bedg wtasciciele lub menedzerowie
zarzgdzajacy sturtupami biorgcymi udziat w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket”, ktérych
przedstawiciele wzieli udziat w targach innowacji (po jednym startupie z kazdej misji
gospodarczej). Zebrane informacje analizowane bedg w formie 6 studiéw przypadkéw —
startupdw. Badania bezposrednie w tym etapie poprzedzone zostang desk research (analiza
informacji ze Zrddet wtdérnych m.in. analiza przekazanych dokumentéw, stron
internetowych). Drugi etap badania przeprowadzony zostanie w 2020 roku (wrzesien 2020 -
opracowanie scenariusza wywiadu, listopad 2020 - realizacja 6 IDI, do 15 grudnia 2020 -
opracowanie raportu koicowego obejmujgcego badania iloSciowe i jakosciowe (etap Ii ll).
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Struktura raportu

Podsumowanie | etapu badania ujeto w niniejszym raporcie w szesciu rozdziatach (rozdziaty
4-9), wraz z charakterystykg badanych podmiotdéw, streszczeniem oraz podsumowaniem
(wnioskami). W pierwszej kolejnosci (rozdziat 4) zaprezentowano ogdlne oceny Projektu
»Matopolska Startup Rocket” wedtug wybranych kryteriow. Respondenci ocenili w jakim
stopniu ich zdaniem dotychczasowa realizacja Projektu odpowiada zaprezentowanym
na wstepie zatozeniom. Ponadto w rozdziale tym badani okreslili uzytecznosé dla ich
przedsiebiorstwa zrealizowanych dziatan w ramach przedmiotowego Projektu i wskazali swoj
poziom satysfakcji z udzialu w nim. Omawiany rozdziat raportu prezentuje réwniez
preferencje respondentdw dotyczace udziatu w poszczegdlnych targach innowacji.

W rozdziale 5 respondenci wskazali cele reprezentowanych przez nich przedsiebiorstw przed
przystgpieniem do Projektu ,Matopolska Startup Rocket”. Oznaczyli réwniez cele, jakie
osiggnety badane podmioty dzieki dotychczasowej realizacji Projektu oraz stopiei w jakim
dotychczasowe dziatania spetnity ich oczekiwania. W odpowiedzi na pytanie otwarte badani
przedstawili propozycje dziatan jakie nalezatoby podjag¢ w omawianym Projekcie,
aby w jeszcze wiekszym stopniu wpisywaty sie one w oczekiwania ich przedsiebiorstw.
Rozdziat 6 prezentuje oceny respondentéw dotyczgce Forum Innowacji w Tarnowie.

Rozdziat 7 zawiera podsumowanie opinii badanych na temat Konkursu Matopolska Startup
Award, w tym m.in. czynniki, ktére w najwiekszym stopniu zachecity ich do udziatu
w w/w konkursie. Respondenci ocenili realizacje Konkursu Matopolska Startup Award przez
pryzmat wybranych kryteriéw, a takze zaproponowali modyfikacje jakie ich zdaniem
nalezatoby wprowadzi¢ , aby w przysztosci poprawic¢ efektywnos¢ konkursu.

W rozdziale 8 badani wyrazili swoje opinie na temat organizacji Startup Session Elite podczas
XIX Forum Ekonomicznego w Krynicy-Zdroju. Ponadto respondenci zaproponowali
modyfikacje, jakie ich zdaniem nalezatoby wprowadzi¢ do organizacji w/w wydarzenia.

Rozdziat 9 podsumowuje deklaracje respondentéw dotyczgce rozwoju wspdtpracy z innymi
przedsiebiorstwami uczestniczagcymi w  Projekcie ,Matopolska Startup Rocket”
oraz z Instytutem Studidw Wschodnich. Badani zaproponowali dziatania, jakie ich zdaniem
nalezatoby wprowadzi¢ w przysztosci w ramach podobnych projektdow z obszaru innowaciji.
Niektérzy respondenci zaproponowali podmioty, jakie warto byloby w przysztosci
zaangazowaé do wspdfpracy majacej na celu rozwdj innowacji w Matopolsce, a takze
wydarzenia jakie warto bytoby w tym zakresie zorganizowac¢.

Raport konfczy podsumowanie wraz z ogdlnymi wnioskami z badania.

Ze wzgledu na specyfike badania (niewielka liczba przebadanych podmiotéw) w wielu
przypadkach na wykresach oraz w tabelach zawartych w raporcie dane prezentowane sg
w formie liczby wskazan, zamiast w postaci procentowej.
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2. Streszczenie

Badane podmioty zrekrutowane do Projektu ,Matopolska Startup Rocket” (matopolskie
innowacyjne przedsiebiorstwa MSP, pozycjonujace siebie jako startupy, dziatajace
w obszarach inteligentnych specjalizacji) wysoko oceniajg w/w Projekt. Sposrdd
przedstawionych kryteriow relatywnie najwyzej oceniane s3: dotychczasowa terminowosé
realizacji zatozen projektu, zaproponowany harmonogram poszczegdlnych dziatan
projektowych oraz profesjonalizm ze strony koordynatordw projektu. Wsréd propozycji
usprawnien przedstawiono m.in. potrzebe wyboru korzystniejszej lokalizacji na Strefe
Startupow podczas Forum Ekonomicznego w Krynicy-Zdroju oraz jej efektywniejszg promocje.
Respondenci przywigzywali duzg wage do udziatu ich przedsiebiorstwa w Startup Session Elite
podczas XXIX Forum Ekonomicznego. Dlatego tez wiele ocen dotyczacych catej
dotychczasowej realizacji Projektu ,,Matopolska Startup Rocket” sprowadzanych jest przez
badanych do oceny organizacji Startup Session Elite. Respondenci relatywnie wysoko oceniajg
uzyteczno$¢ dotychczas zrealizowanych dziatan w ramach Projektu ,Matopolska Startup
Rocket”. Najbardziej uzyteczne zdaniem badanych s3: organizacja Startup Session Elite
podczas XXIX Forum Ekonomicznego w Krynicy Zdroju, a takze nagranie i prezentacje filmu
promocyjnego (ktérego celem jest m.in. promocja startupdw i innowacji). Ponadto zgodnie
z deklaracjami respondentéw uzyteczne jest opracowanie katalogu 30 matopolskich
startupow i jego dystrybucja w kraju i za granicg (wersja elektroniczna i drukowana).
Wiekszos¢ respondentéw ocenia swoéj poziom satysfakcji z udziatu w Projekcie ,,Matopolska
Startup Rocket” jako wysoki lub bardzo wysoki.

Bardzo waznym elementem Projektu ,Matopolska Startup Rocket” dla badanych
przedsiebiorstw sg wyjazdy na czotowe targi innowacji do Japonii, Malezji, Niemiec, Wtoch,
Singapuru oraz lIzraela. Najwiecej badanych podmiotdw deklaruje che¢ udziatu w targach
nano.tech. Tokio w Japonii oraz w Malaysia Technology Expo, Kuala Lumpur, w Malezji.
Mniejszym zainteresowaniem cieszg sie targi Technology Hub, Mediolan, we Wtoszech.
Gtéwnymi celami badanych podmiotéw przystepujacych do Projektu ,Matopolska Startup
Rocket” byty: promocja oferty przedsiebiorstwa, udziat w czotowych targach innowacji, a takze
ekspansja na rynki zagraniczne. Wedtug deklaracji respondentéw analizowanym startupom
z listy przyktadowych celéw w najwiekszym stopniu udato sie dotychczas promowaé oferte
firmy i wzig¢ udziat w Startup Session Elite podczas Forum Ekonomicznego w Krynicy Zdroju,
a takze nawigza¢ (rozwingé) wspotprace z przedstawicielami innych innowacyjnych
przedsiebiorstw w Matopolsce. Zdaniem wiekszosci respondentéw udziat reprezentowanego
przez nich przedsiebiorstwa w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” w wysokim lub bardzo
wysokim stopniu spetnia ich oczekiwania. W$réd zgtoszonych propozycji dziatan, ktére
w jeszcze wiekszym stopniu wpisywatyby sie w oczekiwania startupdw, pojawiaty sie sugestie
dotyczace m.in. lepszej organizacji Strefy Startupdéw podczas Forum Ekonomicznego
(m.in. korzystniejsza lokalizacja strefy, skuteczniejsza promocja), wieksze wsparcie
w nawigzywaniu kontaktéw z docelowg grupg odbiorcéw rozwigzan jakie dopracowuja
poszczegdblne startupy, oraz z firmami zainteresowanymi wspotpracg ze startupami. W ramach
organizacji Forum Innowacji w Tarnowie (15-16 kwietnia) najwyzsze oceny respondentéw
otrzymaty: organizacja Konkursu Matopolska Startup Award, Startups’ Pitches, oraz dyskusje
panelowe.
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Czynnikami, ktére zachecity najwiecej badanych przedsiebiorstw do udziatu w Konkursie
Matopolska Startup Award byty: mozliwosé wyjazdu na zagraniczne targi innowacji, mozliwos¢
zaprezentowania swojego startupu podczas Startup Session Elite na XXIX Forum
Ekonomicznym w Krynicy Zdroju oraz mozliwo$¢ nawigzania kontaktu z potencjalnymi
partnerami biznesowymi. W ramach oceny Konkursu Startup Award najwyisze noty
otrzymaty: organizacja i przebieg konkursu, kwestie formalne zwigzane z rejestracjg udziatu
oraz realizacja celu konkursu (promowanie najlepszych praktyk z obszaru innowacji
stosowanych przez polskich przedsiebiorcéw). Wiecej uwagi nalezatoby poswieci¢ jakosci
komentarzy - feedbacku otrzymywanego przez uczestnikdw konkursu od ekspertow,
atrakcyjnosci nagrod w konkursie oraz doborowi analitykdow i ekspertow do organdw
oceniajgcych zgtoszone projekty konkursowe. Wszystkie badane przedsiebiorstwa byty
reprezentowane podczas Startup Session Elite w Krynicy-Zdroju (w trakcie XXIX Forum
Ekonomicznego). W zakresie organizacji Startup Session Elite stosunkowo najkorzystniej
oceniono integracje S$rodowiska startupowego, wymiane kontaktow, networking
oraz prezentacje startupow. Nieco gorsze oceny uzyskaty stoiska startupowe i specjalna Strefa
Startupowa oraz panele dyskusyjne o tematyce startupowej i nowych technologiach.
Respondenci zaproponowali, aby w przysztosci poprawi¢ lokalizacje Strefy Startupdw,
skuteczniej wypromowac Strefe i samo wydarzenie, a takze ufatwié przedstawicielom
startupow nawigzanie kontaktéw z ekspertami i instytucjami (firmami) zainteresowanymi ich
ofertg (wspdtpracy). Nieco ponad potowe badanych przedsiebiorstw planuje zacie$nienie
wspotpracy z innymi startupami uczestniczgcymi w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket”.
Wedtug deklaracji respondentéw planujg oni zaciesnia¢ wspoétprace szczegdlnie w zakresie
promocji oraz wymiany doswiadczen i informacji rynkowych. Zaproponowali dziatania jakie
ich zdaniem nalezatoby wprowadzi¢ w przysztosci w ramach podobnych projektéw z obszaru
innowacji. Wsrdd propozycji znalazty sie m.in.: pomoc we wdrazaniu gotowego rozwigzania
do sprzedazy, mentoring, networking z do$wiadczonymi praktykami, bardziej bezposrednia
promocje startupdéw.

Wedtug zebranych deklaracji badanych najwiekszg uzytecznoscig dla ich przedsiebiorstw
cieszytoby sie wsparcie w zakresie marketingu (w tym m.in. promocji, brandingu), wsparcie
przy optymalizacji modelu biznesowego, oraz wsparcie przy poszukiwaniu inwestordow.
Zaledwie pieciu przedstawicieli badanych startupéw wskazato podmioty (ekspertéw, osrodki
badawcze, firmy, itp.), ktére ich zdaniem warto bytoby w przysztosci zaangazowad
do wspdtpracy majacej na celu rozwdj innowacji w Matopolsce. Wsrdd propozycji znalezli sie:

4

»Krzysztof lzdebski”, ,Sulma & Sulma (www.SulmaiSulma.pl)”, ,osoby decyzyjne, eksperci
branzowi, realni inwestorzy”, ,liderzy biznesowi - laureaci konkursdéw o podtozu biznesowym”,
,duze firmy z sektora med-tech, bio-tech”. Respondenci zasugerowali, ze warto bytoby
w przysztosci zorganizowac spotkania z partnerami w zakresie wspdlnych projektéw (np.
H2020 Artificial Intelligence & Health, Oslo, Norway), wydarzenie w stylu corporations meet
startups (np. https://theheart.tech), ,,Interspeech, SpeechTEK, Gamescom”. Badane podmioty
zadeklarowaty zakresy w jakich mogtyby sie w przysztoéci dodatkowo zaangazowad
w realizacje projektdw majacych na celu rozwdj innowacji w Matopolsce. Wsrdod
spontanicznych propozycji respondentéow pojawity sie m.in.: cheé dzielenia sie swoimi
doswiadczeniami, che¢ przygotowania filmu promocyjnego prezentujgcego ,droge
do sukcesu”, cheé¢ udziatu w wydarzeniach i dzielenie know how.
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3. Charakterystyka badanych podmiotow

Prezentacja badanych podmiotdw obejmuje w pierwszej kolejnosci charakterystyke
przedsiebiorstw, a drugiej profil reprezentujacych ich wtascicieli lub menedzeréw.

Do analizy zakwalifikowano informacje z kwestionariuszy wypetnionych przez przedstawicieli
24 przedsiebiorstw zrekrutowanych do Projektu ,Matopolska Startup Rocket”. Potowa z badanych
przedsiebiorstw dziata na rynku 5 lat lub krécej (Mediana = 2015). Najwiecej badanych podmiotow
powstato w 2013 roku (wykres 1). Zdecydowana wiekszos¢ analizowanych podmiotdw opiera sie
na kapitale polskim (21). Zaledwie 3 przedsiebiorstwa korzystajg z kapitatu polskiego
i zagranicznego (wykres 2).

Wykres 1. Rok powstania badanych przedsiebiorstw (n=24)

2009

2010

2011

2012

2013
2014

2015

2016

2017 |

2018
M liczba wskazan
Zrédto: badania wiasne

Wykres 2. Forma wtasnosci (n=24)

kapitat
zagraniczny
kapitat n=0
polski 0%
n=21
87% kapitat
polski i
zagraniczny
n=3
13%

Zrédto: badania wtasne
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Przy okreslaniu rodzaju prowadzonej dziatalnosci respondenci mieli mozliwos¢ zaznaczenia wiecej
niz jednej odpowiedzi. Wiekszo$¢ badanych przedsiebiorstw (19) swiadczy miedzy innymi ustugi,
a 11 analizowanych podmiotédw prowadzi dziatalno$¢ produkcyjng (wykres 3).

Wykres 3. Rodzaj dziatalnosci prowadzony przez badane przedsiebiorstwa* (n=24)

ustugi; n=19;

handel; n=3;

produkcja;
n=11; 33%

*respondenci mogli zaznaczy¢ dowolng liczbe obszaréw

Zrédto: badania wiasne

Dla 14 analizowanych przedsiebiorstw dominujgcym rodzajem dziatalnosci sg ustugi, a dla 9 firm —
produkcja (wykres 4). Dominujacy rodzaj dziatalnosci wyznaczano na podstawie wysokosci
przychodéw w 2018 roku, generowanych w tych podmiotach przez okreslony rodzaj dziatalnosci.

Wykres 4. Dominujacy rodzaj dziatalnosci prowadzony przez badane przedsiebiorstwa
(rodzaj dziatalnosci, z ktérego badane przedsiebiorstwo uzyskiwato najwieksze

obroty w 2018 roku), (n=24)

ustugi; n=14;

58%

handel; n=1; _\V
4%

produkcja;
n=9; 38%

Zrodto: badania wiasne
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17 z 24 badanych przedsiebiorstw dziata na rynku miedzynarodowym. Dla co czwartego
analizowanego podmiotu geograficzny obszar dziatalnosci ogranicza sie do rynku krajowego

(wykres 5).

Wykres 5. Geograficzny obszar dziatalnosci badanych przedsiebiorstw (n=24)

miedzynaro
dowy; n=17;
71%

krajowy;

n=6; 25% regionalny;

n=1; 4%

Zrédto: badania wiasne

Wszystkie badane przedsiebiorstwa wpisujg sie w kategorie mikro- i matych przedsiebiorstw. Nieco
wiecej w analizowanej probie jest firm zatrudniajacych mniej niz 10 pracownikéw (wykres 6).

Wykres 6. Wielkos¢ badanych przedsiebiorstw (n=24)

mate przedsiebiorstwo
(zatrudnienie 10-49
pracownikow); n=10; 42%

srednie

mikroprzedsiebiorstwo

(zatrudnienie mniej niz 10
pracownikéw); n=14; 58%

0%

Zrédto: badania wiasne

przedsiebiorstwo
(zatrudnienie 50-249
pracownikéw); n=0;
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W 2018 roku wsrdd 24 badanych przedsiebiorstw 9 osiggneto przychody w przedziale od 100 tys.
do 500 tys. ztotych. Zadna z badanych firm nie wypracowata w analizowanym okresie przychodéw
powyzej 5 min ztotych (wykres 7).
Wykres 7. Poziom przychoddw badanych przedsiebiorstw w 2018 roku (n=24)

ponizej 100 tys. PLN

100 tys. PLN - 500 tys. PLN

501 tys. PLN - 2 min PLN

w I

2,1 mIn PLN - 5 mIn PLN
5,1 min PLN - 10 mIn PLN

powyzej 10 min PLN

M liczba wskazan

Zrodto: badania wtasne

Obszarami technologicznymi, w ktéorych najwieksza liczba badanych przedsiebiorstw realizuje
swoje projekty s3: Business Analytics oraz Hardware loT (po 6 wskazan). Czterech respondentéw
wskazato Medtech. Ponadto wsrdd innych obszaréw technologicznych wymieniano: cybersecurity,
HR Tech, proptech, IT platforms, Human Cloud (wykres 8).

Wykres 8. Obszary technologiczne, w ktorych realizowane s3 projekty badanych
przedsiebiorstw* (n=24)

Hardware loT

Business Analytics

Medtech

Manufacturing Materials

Smart City

Martech E-commerce

Mobility

Energy Cleantech

Entertainment

Fintech

Foodtech

!
SSENES
] ] ]
IS

!

Education M liczba wskazan

Social Services

I

Inny obszar technologiczny

*respondenci mogli zaznaczy¢ dowolng liczbe obszaréw
Zrédto: badania wtasne
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Najwiecej analizowanych podmiotéw zgtosito swoje projekty do Konkursu Startup Award
w zakresie Hardware loT oraz Business Analytics. Wsrdod innych obszaréw technologicznych,
w ktérych realizowane sa w/w projekty respondenci wymieniali m.in. HR Tech, proptech IT
services, Human Cloud, cybersecurity promocja (wykres 9).

Wykres 9. Obszary technologiczne, w ktdrych realizowane sg projekty zgtoszone przez
badane przedsiebiorstwa do Konkursu Startup Award (n=24)

Inny obszar technologiczny

Hardware loT

Business Analytics

Manufacturing Materials

Martech E-commerce

Mobility

Medtech

Foodtech

!!
NN N )N

Smart City

Social Services
Education

Energy Cleantech

Entertainment

Fintech M liczba wskazan

Zrodto: badania wiasne

Biorgc pod uwage inteligentne specjalizacje Matopolski, najwiecej badanych przedsiebiorstw
wpisuje sie w technologie informacyjne i komunikacyjne ICT (15 podmiotéw). Kategoria ta
obejmuje w szczegdlnosci wszelkie dziatania obejmujgce produkcje i wykorzystanie urzadzen
telekomunikacyjnych i informatycznych oraz ustug im towarzyszacych, a takie gromadzenie,
przetwarzanie, udostepnianie informacji w formie elektronicznej z wykorzystaniem technik
cyfrowych i wszelkich narzedzi komunikacji elektronicznej (wykres 10).

Pie¢ badanych przedsiebiorstw specjalizuje sie w przemystach kreatywnych i czasu wolnego.
Kategoria ta obejmuje aktywnosci, ktdre majg swoje zrédto w indywidualnej kreacji, zdolnosciach
i talencie, majgce potencjat tworzenia dobrobytu i miejsc pracy przez produkcje i eksploatacje
wtasnosci intelektualnej. W specjalizacje te wpisuje sie 4 dziedziny: przemysty kreatywne,
projektowanie graficzne i wzornictwo przemystowe (design), gry komputerowe i oprogramowanie
(Interactive Leisure Software) oraz przemysty czasu wolnego.

Dla trzech analizowanych podmiotdw specjalizacjg sg nauki o zyciu obejmujgce dwa tancuchy
wartosci opisujgce procesy rozwoju oparte na wiedzy innowacji z dziedziny biotechnologii i life
science (zdrowie i jakos¢ zycia: produkty i technologie stosowane w profilaktyce, diagnostyce,
leczeniu i rehabilitacji choréb ludzi i zwierzat, a takze bio-gospodarka: potprodukty i produkty
wykorzystywane do produkcji farmaceutykéw, kosmetykdéw, zywnosci, materiatéw i energii).

PR WINHILL e
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Wykres 10. Inteligentne specjalizacje Matopolski, w ktdrych specjalizujg sie badane
przedsiebiorstwa* (n=24)

Technologie informacyjne i

komunikacyjne =

Przemysty kreatywne i czasu wolnego

Nauki o zyciu (life sciences)

Produkcja metali i wyrobéw metalowych
oraz wyrobdéw z mineralnych surowcow
niemetalicznych

Energia zréwnowazona

Elektrotechnika i przemyst maszynowy

!
w w
(S}

Chemia ) )
M liczba wskazan

*respondenci mogli zaznaczy¢ dowolng liczbe specjalizacji
Zrédto: badania wtasne

W przypadku wiekszosci analizowanych przedsiebiorstw (15) projekty zgtoszone do Konkursu
Startup Award znajdujg sie we wczesnej fazie ekspansji rynkowej (wykres 11). Zdecydowanie

najwiecej badanych podmiotéw (18) wdraza innowacje produktowe (tabela 1).

Wykres 11. Fazy, w jakich znajdujg sie realizowane projekty, zgtoszone do Konkursu
Startup Award (n=24)

w fazie koncepcji

w fazie prototypu

0
o)
rynkowej
w zaawansowanej fazie
realizacji
0

w innej fazie

M liczba wskazan
Zrédto: badania wtasne
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Tabela 1. Kategorie innowacji wdrazane przez badane przedsiebiorstwa* (n=24)

Kategoria innowacji

Innowacje produktowe

(nowe lub znaczaco udoskonalone wyroby lub ustugi, w zakresie swoich
cech lub zastosowan - pod wzgledem specyfikacji technicznych,
komponentdéw i materiatéw, wbudowanego oprogramowania, tatwosci
obstugi lub innych cech funkcjonalnych)

Liczba
wskazan

18

Innowacje procesowe
(nowe lub istotnie ulepszone metody: wytwarzania produktdéw, z zakresu
logistyki i dystrybucji, wspierajgce procesy w przedsiebiorstwie)

Innowacje marketingowe

(znaczace zmiany w projekcie/ konstrukcji lub opakowaniu wyrobdw lub
ustug, nowe media lub techniki promocji produktéw, nowe metody w
zakresie dystrybucji produktéw lub kanatéw sprzedazy, nowe metody
ksztattowania cen wyrobdw i ustug)

Innowacje organizacyjne
(nowe metody: w zasadach dziatania, podziatu zadan i uprawnien
decyzyjnych, w zakresie relacji z otoczeniem)

inne innowacje

*respondenci mogli wskaza¢ dowolng liczbe odpowiedzi
Zrédto: badania wtasne

Wedtug deklaracji respondentdw prawie wszystkie badane przedsiebiorstwa wdrazajg rozwigzania
innowacyjne w skali miedzynarodowej (wykres 12). Zaledwie 2 na 24 firmy oferujg rozwigzanie

innowacyjne w skali kraju.

Wykres 12. Skala innowacji wdrazanych przez badane przedsiebiorstwa (n=24)

rozwigzanie jest
innowacyjne w skali
miedzynarodowej;

rozwigzanie jest
. innowacyjne w skali
n=22; 92% kraju; n=2; 8%

rozwigzanie jest
innowacyjne w skali
regionalnej; n=0; 0%

Zrodto: badania wiasne
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Trzech na czterech respondentéw to mezczyzni. 80 % badanych ma nie wiecej niz 39 lat. W prébie
dominujg osoby w przedziale wiekowym 30-39 lat. Wszyscy respondenci ukonczyli studia wyzsze.
Staz zawodowy wiekszosci badanych oséb wynosi ponad 10 lat. Profil respondentéow wedtug
wybranych kryteriow prezentuje tabela 2. Dziesie¢ przedsiebiorstw reprezentowali w badaniu

prezesi zarzadu, dyrektorzy generalni (tabela 3).

Tabela 2. Charakterystyka respondentéw (n=24)

Wyszczegdlnienie Liczba wskazan
Pteé¢ respondentow kobieta 6 25%
(n=24) meiczyzna 18 75%
ponizej 20 lat 0 0%
20 - 29 lat 6 25%
. , 30-39lat 14 58%
Wl_ek respondentdéw 2049 lat 3 13%
(n=24) 50- 59 lat 1 4%
60 - 69 lat 0 0%
powyzej 69 lat 0 0%
Wyksztatcenie E)odst.awowe/ zawodowe 0 0%
B Srednie 0 0%
respondentow (n=24) wyisze 22 100%
do 3 lat 1 4%
4-6lat 4 17%
Staz zawodowy 7-9lat 3 13%
respondentow (n=24) | 10-12 lat 6 25%
13-15 lat 5 21%
powyzej 15 lat 5 21%

Zrédto: badania wtasne

Tabela 3. Obecne stanowiska pracy respondentéw (n=24)

Wyszczegdlnienie Liczba wskazan

CEO, Prezes Zarzadu

10

Dyrektor handlowy, Dyrektor sprzedazy

COO (Chief Operating Officer)

Wiasciciel, dietetyk

Founder

Cztonek Zarzadu

Dyrektor Produktu

Specjalista ds. sprzedazy

Master Brick Builder

Mechatronik

Head of growth

Szef komunikacji

Konsultant ds. rozwoju

Inzynier

RIRRIRIRIRIRIR[R|R|R[RLR|N

Zrédto: badania wtasne

2~
oz
:—]i—l
ol

O
o
Z

STRONA | 15



Fund " Uni. E k
s e A\ MALOPOLSKA e [

4. Ocena projektu Matopolska Startup Rocket

Zgodnie z zatozeniami celem Projektu ,Matopolska Startup Rocket!” jest wzmocnienie pozycji
gospodarczej Matopolski jako regionu preznego rozwoju Srodowiska startupowego oraz lidera
innowaciji, jak réwniez wsparcie innowacyjnych matych i $rednich przedsiebiorcéw z regionu
w ekspansji na rynki zagraniczne. Dziaftania realizowane w ramach Projektu skierowane sg
do matopolskich innowacyjnych przedsiebiorstw, pozycjonujgcych sie jako startupy, dziatajgcych
w obszarach inteligentnych specjalizacji regionu.

W ramach projektu podejmowanych jest szereg dziatan:

" Kampania informacyjno-promocyjna dotyczaca matopolskich startupdw (m.in. stworzenie
podstron internetowych, kanatéw w mediach spotecznosciowych, publikacja artykutéw
promocyjnych w mediach zagranicznych oraz materiatéw promocyjnych);

¥ Organizacja Forum Innowacji w Tarnowie;
¥ Organizacja Konkursu Matopolska Startup Award (konkurs na najlepszy startup regionu;

"  Przygotowanie, wydanie i dystrybucja w Polsce i za granicg katalogu matopolskich
startupow;

¥  Organizacja Startup Session Elite podczas Forum Ekonomicznego w Krynicy-Zdroju
(z udziatem zaproszonych przedstawicieli 30 startupow wytonionych podczas Matopolska
Startup Award;

¥ Organizacja wyjazdéw na czotowe targi innowacji do Japonii, Malezji, Niemiec, Wtoch,
Singapuru oraz lzraela.

Celem analizowanego badania jest m.in. ocena satysfakcji uczestnikéw z udziatu w Projekcie
»Matopolska Startup Rocket”, a takze ocena postrzeganej przez nich adekwatnosci, uzytecznosci
i skutecznosci dziatan projektowych. Dlatego tez w jednym z pytan poproszono respondentéw
0 0gdlng ocene Projektu przy uwzglednieniu dziewieciu zaproponowanych kryteriow oceny.
Respondenci dokonywali oceny poprzez wybdér wtasciwej odpowiedzi na skali porzadkowej
jednobiegunowej (,,bardzo dobry”, ,dobry”, ,dostateczny”, , niedostateczny”, ,,nie mam zdania”).

Respondenci wysoko oceniajg Projekt ,,Matopolska Startup Rocket”. Sposréd przedstawionych
kryteriow relatywnie najwyzej oceniane s3: dotychczasowa terminowos¢ realizacji zatozen
projektu, zaproponowany harmonogram poszczegblnych dziatan projektowych
oraz profesjonalizm ze strony koordynatordw projektu. Nieco nizsze oceny przypisano
nastepujgcym kryteriom: adekwatnos¢ dziatan projektowych do sytuacji rynkowej (obecnej
i przewidywanej), dobdr ekspertdw zapraszanych na wydarzenia projektowe, a takze poziom

1Projekt,,Matopolska Startup Rocket” jest realizowany w ramach 3 Osi Priorytetowej Przedsiebiorcza Matopolska, Dziatanie
3.3 ,Umiedzynarodowienie matopolskiej Gospodarki”, Poddziatanie 3.3.1 ,,Promocja gospodarcza Matopolski” (nr konkur su
— RPMP.03.03.01-1P.01-12-029/18) w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata
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merytoryczny wydarzen organizowanych w ramach projektu. Szczegétowy rozktad odpowiedzi
prezentuje tabela 4.

Tabela 4. Ocena Projektu ,,Matopolska Startup Rocket” wg wybranych kryteriéw (n=24)

. ce Nie mam
Dostateczny | Niedostateczny zdania

o
<]
o~
<

Adekwatnos¢ dziatan
projektowych do potrzeb Pani/
Pana przedsiebiorstwa

10 o

Adekwatnosc dziatan
projektowych do sytuacji
rynkowej (obecnej i
przewidywanej)

Adekwatnos¢ doboru uczestnikow
projektu do jego zatozen

=

RO
LAER NI

]
o~
-~

Zaproponowany harmonogram
poszczegdblnych dziatan
projektowych

Il

=]
I

Poziom merytoryczny wydarzen
organizowanych w ramach
projektu

Il

Dobér ekspertdow zapraszanych
na wydarzenia projektowe

w H

Il

Dobdér miejsc w jakich
organizowane sg wydarzenia
projektowe

7]

Dotychczasowa terminowos¢
realizacji zatozen projektu

1 Il

m

Profesjonalizm ze strony
koordynatoréw projektu

= (6] ~ = (O} (9]
= N

Zrédto: badania wiasne

Badanych poproszono o ocene w jakim stopniu ich zdaniem dotychczasowa realizacja odpowiada
zaprezentowanym na wstepie zatozeniom projektowym. Zdaniem trzech na czterech
respondentdw dotychczasowa realizacja Projektu ,Matopolska Startup Rocket” w petni
lub w wysokim stopniu pokrywa sie z jego zatozeniami (tabela 5).
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Tabela 5. W jakim stopniu Pani/ Pana zdaniem dotychczasowa realizacja odpowiada
zaprezentowanym na wstepie zatozeniom Projektu , Matopolska Startup
Rocket”? (n=24)

. Liczba
Odpowiedz )
wskazan
dotychczasowa realizacja w petni pokrywa sie z a
prezentowanymi zatozeniami projektu
dotychczasowa realizacja w wysokim stopniu pokrywa 58 3% 14
sie z prezentowanymi zatozeniami projektu =0
dotychczasowa realizacja w niskim stopniu pokrywa 16.7% 4
sie z prezentowanymi zatozeniami projektu i
dotychczasowa realizacja w petni odbiega od zatozen 8.3% ’
projektu =00
Zrédto: badania wtasne
STRONA | 18
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Respondenci relatywnie wysoko oceniajg uzyteczno$¢ dotychczas zrealizowanych dziatan
w ramach Projektu ,Matopolska Startup Rocket”. Rozktad ocen uzytecznosci poszczegdlnych

dziatan prezentuje tabela 6.

Tabela 6. Ocena uzytecznosci dla badanych przedsiebiorstw dotychczas zrealizowanych
dziatan w ramach Projektu ,,Matopolska Startup Rocket” (n=24)

Wyszczegodlnienie

uzyteczne

Organizacja Forum Innowacji
w Tarnowie

Ocena (liczba wskazan)

Bardzo

Zbedne

Nie mam
zdania

I

Utworzenie podstron internetowych
dotyczacych matopolskich startupéow
i innowacji

Utworzenie i moderowanie kanatéw
w mediach spotecznosciowych
poswieconych matopolskim startupom
i innowacji (m.in. promocja startupéw
i innowacji)

Il

Organizacja konkursu Matopolska
Startup Award podczas Forum Innowacji
w Tarnowie - konkurs na najlepszy
startup regionu (dotyczy przedsiebiorstw
uczestniczgcych w ww konkursie)

Organizacja Startup Session Elite
podczas Forum Ekonomicznego w
Krynicy Zdroju (dotyczy przedsiebiorstw
uczestniczqcych w ww wydarzeniu)

Opracowanie katalogu 30 matopolskich
startupow i jego dystrybucja w kraju

i za granicg (wersja elektroniczna

i drukowana), ktérego celem jest

m.in. promocja startupdw i innowacji

I1

Przygotowanie i dystrybucja materiatéw
promocyjnych (ulotki, foldery),

ktorych celem jest m.in. promocja
startupdw i innowacji

Nagranie i prezentacje filmu
promocyjnego (ktérego celem jest
m.in. promocja startupdw i innowacji)

I1

Zrédto: badania wtasne
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Najbardziej uzyteczne zdaniem badanych s3: organizacja Startup Session Elite podczas Forum
Ekonomicznego w Krynicy Zdroju, a takze nagranie i prezentacje filmu promocyjnego (ktérego
celem jest m.in. promocja startupdw i innowacji). Ponadto zgodnie z deklaracjami respondentéw
uzyteczne jest opracowanie katalogu 30 matopolskich startupdéw i jego dystrybucja w kraju
i za granicg (wersja elektroniczna i drukowana). Na uwage zastuguje duze znaczenie jakie przypisujg
respondenci udziatowi ich przedsiebiorstwa w Startup Session Elite. Nie dziwi wiec, ze czes¢
z badanych ocenia poziom dotychczasowe] realizacji Projektu przez pryzmat wtasnie tego
wydarzenia. Relatywnie duza liczba respondentdw nie posiadajgca zdania na temat uzytecznosci
organizacji Forum Innowacji w Tarnowie, moze wynikac z tego ze podmioty te nie uczestniczyty
w w/w wydarzeniu (tabela 6).

Wiekszos$¢ respondentdw ocenia swdéj poziom satysfakcji z udziatu w Projekcie ,,Matopolska
Startup Rocket” jako wysoki lub bardzo wysoki (wykres 13).

Wykres 13. Poziom satysfakcji respondentow z udziatu w Projekcie ,,Matopolska Startup
Rocket” (n=24),

ani wysoki, ani
niski poziom
satysfakcji;
n=6; 25% niski poziom
satysfakcji;

n=2; 8%

bardzo niski
poziom
satysfakcji;
n=3; 13%
bardzo wysoki
poziom
satysfakcji;
n=1; 4%

Zrédto: badania wtasne

Bardzo waznym elementem Projektu ,Matopolska Startup Rocket”dla badanych przedsiebiorstw
sg wyjazdy na czotowe targi innowacji do Japonii, Malezji, Niemiec, Wioch, Singapuru oraz lzraela.
Poproszono respondentdow, aby wskazali w ktdrej z szesciu wymienionych imprez branzowych
chcieliby uczestniczy¢ w ramach Projektu. Najwiecej badanych przedsiebiorstw deklaruje chec
udziatu w targach nano.tech. Tokio w Japonii (6 startupdw) oraz w Malaysia Technology Expo,
Kuala Lumpur, w Malezji (6 startupdw). Mniejszym zainteresowaniem cieszg sie targi Technology
Hub, Mediolan, we Wtoszech (wykres 14).
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Wykres 14. Deklarowana chec uczestnictwa badanych startupow w poszczegdlnych
targach innowacji (n=24)

nano.tech. Tokio, Japonia

Malaysia Technology Expo, Kuala Lumpur,
Malezja

LSIE. Tel-Awiw, Izrael

Research & Technology Hannover Messe,
Niemcy

TECHINNOVATION, Singapur

Technology Hub, Mediolan, Wtochy

W liczba wskazan

Zrédto: badania wtasne
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5. Cele badanych startupow zwigzane

Z przystgpieniem do projektu Matopolska
Startup Rocket i opinie nt ich realizacji

Jednym z celéw analizowanego badania jest ocena skutecznosci podejmowanych dziatan w ramach
Projektu ,,Matopolska Startup Rocket” oraz stopnia spetnienia oczekiwan badanych podmiotéw
z udziatu w Projekcie. Dlatego tez w jednym z pytan poproszono respondentdw o wskazanie jakie
byty cele reprezentowanych przez nich przedsiebiorstw przed przystgpieniem do Projektu
»Matopolska Startup Rocket”. W pytaniu zaprezentowano liste przyktadowych celéw
uwzgledniajacych zatozenia Projektu (cele i zakresy). Respondenci mogli sie odnies¢ do kazdego
z przyktadowych celéw wybierajagc witasciwg odpowiedz na skali porzagdkowej dwubiegunowe;j
(,zdecydowanie tak”, ,raczej tak”, ,raczej nie”, ,,zdecydowanie nie” oraz ,trudno powiedziec”).
Ponadto kazdy z badanych mégt dodatkowo wskazac spontanicznie inny cel zwigzany z udziatem
reprezentowanego przedsiebiorstwa w Projekcie. Szczegdtowy rozktad odpowiedzi prezentuje
tabela 7.

Gtéwnymi celami badanych podmiotéw przystepujgcych do Projektu ,,Matopolska Startup Rocket”
byty: promocja oferty przedsiebiorstwa, udziat w czotowych targach innowacji (w Japonii, Malezji,
Niemiec, Wtoch, Singapuru, lub w lzraelu), a takze ekspansja na rynki zagraniczne. Relatywnie
mniejsze znaczenie wsérdéd wymienionych celdw miaty m.in.: pozyskanie wspdétpracownikow,
oraz nawigzanie/ rozwdj wspotpracy ze srodowiskiem naukowym (tabela 7). Wsrdd innych celéow
respondenci wskazywali m.in.: ,promocja marki startupu”, ,,cel wizerunkowy”, ,poznanie innych
startupow”, ,pozyskanie wiedzy na temat sprzedazy swoich produktdw przez innych”, ,nowe
wyzwania”, ,nawigzanie kontaktéw biznesowych”, ,pozyskanie klientéw/ kontrahentéw”,
,zaprezentowanie firmy dzisiejszym klientom”.

Respondenci zostali poproszeni o okreslenie jakie cele osiggnety reprezentowane przez nich
przedsiebiorstwa  dzieki uczestnictwu w  Projekcie ,Matopolska  Startup  Rocket”
(na dotychczasowym poziomie realizacji). Badanym zaprezentowano zestaw przyktadowych celow
(podobny do tego, ktory stuzyt do identyfikacji celow przed przystapieniem do Projektu). Wedtug
deklaracji respondentéw analizowanym przedsiebiorstwom z listy przyktadowych celéw
w najwiekszym stopniu udato sie dotychczas promowa¢ oferte startupu i wzigé udziat w Startup
Session Elite podczas Forum Ekonomicznego w Krynicy Zdroju, a takze nawigza¢/ rozwingé
wspotprace z przedstawicielami innych innowacyjnych przedsiebiorstw w Matopolsce. Dotychczas
W najmniejszym stopniu udato sie zrealizowac takie cele jak: pozyskanie inwestora, pozyskanie
zrddta finansowania oraz nawigzanie (rozwiniecie) wspotpracy ze srodowiskiem naukowym (tabela
8). Ponadto w opinii badanych dotychczasowe dziatania projektowe utatwity m.in. ,dopracowanie
materiatbw  marketingowych”, ,poznanie innych startupow”, ,pozyskanie klientow/
kontrahentéw”.

o
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Tabela 7. Cele badanych przedsiebiorstw przed przystapieniem do Projektu
»Matopolska Startup Rocket” (n=24)

Liczba wskazan

Wyszczegolnienie Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie Trudno
tak tak nie nie powiedzie¢

Nawigzanie/ rozwdj wspotpracy
z przedstawicielami innych

innowacyjnych przedsiebiorstw
w Matopolsce

&

=

Pozyskanie inwestora /éw

Ekspansja na rynki zagraniczne h

Promocja oferty
przedsiebiorstwa

W |
W |
il
=

T
[N

NN E°F

i = .\l

Pozyskanie zrédet finansowania

Nawigzanie/ rozwdj wspdtpracy
ze $rodowiskiem naukowym 3

Il

[~

Pozyskanie wspdtpracownikéw n

Wymiana know how z
czotowymi przedstawicielami
Swiata startupowego,
ekspertami

Zawigzanie wspotpracy i
partnerstw w zakresie nowych
technologii

=

Udziat w Startup Session Elite

podczas Forum Ekonomicznego 10
w Krynicy Zdroju

|1

=
|
=

Udziat w czotowych targach
innowacji (w Japonii, Malezji,

Niemiec, Wtoch, Singapuru,
lub w Izraelu)

£
L |
ey

Zdobycie nagrody w ramach
organizowanych konkurséw

o

Zrédto: badania wtasne
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Tabela 8. Cele jakie osiggnety badane przedsiebiorstwa dzieki uczestnictwu w Projekcie
»Matopolska Startup Rocket” (na dotychczasowym etapie realizacji projektu)
(n=24)

Liczba wskazan

Wyszczegolnienie Zdecydowanie Raczej Raczej Zdecydowanie| Trudno
tak tak nie nie powiedzie¢

Nawigzanie/ rozwdj wspotpracy
z przedstawicielami innych

innowacyjnych przedsiebiorstw
w Matopolsce

[N |

E

Pozyskanie inwestora /éw

Ekspansja na rynki zagraniczne I

@

Promocja oferty
przedsiebiorstwa

Pozyskanie zrédet finansowania

Nawigzanie/ rozwdj wspdtpracy

6
9 |
I
. - 1
ze Srodowiskiem naukowym I h
6|

B> I

Pozyskanie wspdétpracownikéw Il

Wymiana know how z
czotowymi przedstawicielami n
Swiata startupowego,

H H - n i H
5 ~ [ [N | [ [0
N w

[N |

ekspertami

Zawigzanie wspotpracy i

partnerstw w zakresie nowych 1
technologii

Udziat w Startup Session Elite

podczas Forum Ekonomicznego I1

w Krynicy Zdroju

Zdobycie nagrody w ramach

organizowanych konkurséw m I1 m EI
Inny cel n ll

Zrédto: badania wtasne
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Zdaniem pietnastu respondentéw udziat reprezentowanego przez nich przedsiebiorstwa
w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” w wysokim lub bardzo wysokim stopniu spetnia ich
oczekiwania (wykres 15).

Wykres 15. W jakim stopniu udziat reprezentowanego przez Panig/ Pana
przedsiebiorstwa w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” spetnia Painstwa
oczekiwania (biorgc pod uwage harmonogram dotychczasowych dziatan)?
(n=24)

dziatania podejmowane w ramach projektu w
bardzo wysokim stopniu spetniajg nasze
oczekiwania

dziatania podejmowane w ramach projektu w
wysokim stopniu spetniajg nasze oczekiwania

10

dziatania podejmowane w ramach projektu w
niskim stopniu spetniajg nasze oczekiwania

dziatania podejmowane w ramach projektu w
bardzo niskim stopniu spetniajg nasze
oczekiwania

l
Ul

M liczba wskazan

Zrédto: badania wtasne

W odpowiedzi na kolejne pytanie (otwarte) respondenci mogli zaproponowac dziatania, jakie
ich zdaniem nalezatoby podja¢ w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket”, aby w jeszcze wiekszym
stopniu wpisywaty sie w oczekiwania badanych przedsiebiorstw. Spontaniczne odpowiedzi
respondentdw prezentuje tabela 9. Wielu badanych nie zaproponowato zadnych dziatan mogacych
poprawic uzytecznos¢ dziatan projektowych.
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Tabela 9. Propozycje dziatan, ktore zdaniem respondentow nalezatoby podja¢
w Projekcie ,Matopolska Startup Rocket”, aby w jeszcze wiekszym stopniu
wpisywaty sie w oczekiwania badanych przedsiebiorstw

Spontaniczne odpowiedzi respondentéow*

,Networking mentoring z osobami z praktycznym doswiadczeniem”

,Akceleracja i wsparcie”

,Zaproszenie na stoiska startupow branzowych ekspertow, influencerdw, opinion
leaderow, potencjalnych klientéw, osoby decyzyjne. Promowanie systemu match-
makingowego”

,Konkurs dla startupow powinien by¢ konkursem dla wszystkich”

»Intensywniejsze wyeksponowanie startupow w skali catego przedsiewziecia”
,Organizowanie spotkan biznesowych z docelowq grupq odbiorcéw danego rozwiqgzania
jakie start up dopracowuje. Pomoc w sprzedaZzy rozwigzania wiekszym Klientom”
,Podjecie wspdtpracy z mentorami/ firmami partnerskimi, ktore zgtaszaty
zapotrzebowanie do start-updw na technologie, co za skutkowatoby dedykowang
wspotpracq”

LZweryfikowad, czy branza, w ktdrej dziata dane przedsiebiorstwo bedzie rowniez
reprezentowana przez odpowiednich branzowych przedstawicieli. Weryfikacja poprzez
wczesniejszy kontakt z przedsiebiorstwem i pozyskanie informacji o interesujgcych

dla przedsiebiorcy firmach/ kontaktach”

»Wszystko przebiegto zgodnie z oczekiwaniami”

»,Umozliwi¢ nam bezposredni kontakt z firmami zainteresowanymi wspodtpracg

ze startupami”

,Pokrycie kosztow udziatu w wydarzeniach”

* Respondenci mogli wpisa¢ dowolng liczbe odpowiedzi. W tabeli zaprezentowano odpowiedzi
respondentéw w oryginalnej pisowni i losowe] kolejnosci.

Zrédto: badania wtasne
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6. Ocena Forum Innowacji w Tarnowie

Formuta Forum Innowacji w Tarnowie (15-16 kwietnia) obejmowata m.in. dyskusje panelowe
z udziatem przedstawicieli swiata nauki, biznesu, polityki oraz prezentacje praktycznego
zastosowania rozwigzan innowacyjnych w biznesie. Rozwigzania te zaprezentowaty zaréwno
startupy, jak i przedstawiciele innych przedsiebiorstw reprezentujacych rézne branze. W ramach
Forum Innowacji w Tarnowie zorganizowano:

®  konkurs dla mtodych konstruktorow Robot Show, ktérego celem jest che¢ promowania
zamitowania do nowych technologii i robotyki wsrdd uczniéw i studentow;

" Hackathon Zaprogramuj Tarnéw — zadania dla programistéw i innowatoréw, ktérzy
przygotowywali inteligentne rozwigzania dla Tarnowa;

" konkurs Matopolska Startup Award, ktérego celem jest promowanie najlepszych praktyk
z dziedziny innowacji stosowanych przez polskich przedsiebiorcow;

® STARTUPS' PITCHES 7-minutowe prezentacje startupow zgtoszonych do konkursu Startup
Award, po ktérych nastgpita 3 minutowa ocena oraz pytania Komisji Eksperckiej;

" STARTUP STORIES - historie sukceséw startupdw, ktére do tej pory byty laureatami Startup
Award oraz Startup Session podczas konferencji Instytutu Studiéw Wschodnich;

" INSPIRING TALKS - wystgpienia motywujgco-inspirujgce w formie TED Talks;

" warsztaty dla startupow prowadzone przez Partneréw Economic Acceleratora;

" dyskusje panelowe z udziatem przedstawicieli Swiata nauki, biznesu, polityki na tematy
zwigzane z nowymi technologiami, innowacjami, startupami oraz gospodarka cyfrowg;

" krétkie rozmowy z przedstawicielami dojrzatego biznesu na temat rozwijania witasnej
dziatalnosci gospodarcze;.

W omawianym badaniu poproszono respondentdw o ocene poszczegdlnych dziatan podjetych
w ramach Forum Innowacji w Tarnowie. Wykorzystano do tego skale porzagdkowag jednobiegunowa
(oceny: ,bardzo dobry”, ,dobry”, ,dostateczny”, ,niedostateczny” , oraz ,nie mam zdania”.
Rozktad odpowiedzi prezentuje tabela 10.

Relatywnie najwyzsze oceny respondentéw otrzymaty: organizacja Konkursu Matopolska Startup
Award, Startups’ Pitches, oraz dyskusje panelowe. Nieco stabej oceniono organizacje Hackathon
Zaprogramuj Tarnéw, a takze konkurs dla mtodych konstruktoréw Robot Show (tabela 10).
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Tabela 10. Ocena poszczegdlnych dziatan podejmowanych w ramach Forum Innowacji
w Tarnowie (15-16 kwietnia 2019 roku)

Organizacja konkursu dla mtodych
konstruktoréw Robot Show,
ktorego celem jest chec
promowania zamitowania do
nowych technologii i robotyki wsrod
ucznidw i studentéw

Jcena
Dobry

Dostateczny

Niedostateczny

Nie mam
zdania

Organizacja Hackathon
Zaprogramuj Tarnéw — zadania dla
programistow i innowatorow,
ktérzy przygotowuja inteligentne
rozwigzanie dla miasta Tarnowa

Organizacja konkursu Matopolska
Startup Award, ktérego celem jest
promowanie najlepszych praktyk
z dziedziny innowacji stosowanych
przez polskich przedsiebiorcow

I

STARTUPS' PITCHES 7-minutowe
prezentacje startupow zgtoszonych
do konkursu Startup Award,

po ktdrych nastgpita

3 minutowa ocena oraz pytania
Komisji Eksperckiej

B

STARTUP STORIES - Historie
sukcesow startupow, ktére do tej
pory byty laureatami Startup Award
oraz Startup Session podczas
konferencji Instytutu Studiow
Wschodnich

h1

I

INSPIRING TALKS - Wystgpienia
motywujgco-inspirujgce w formie
TED Talks

Krétkie rozmowy z
przedstawicielami dojrzatego
biznesu na temat rozwijania wtasnej
dziatalnosci gospodarczej

I

Dyskusje panelowe z udziatem
przedstawicieli Swiata nauki,
biznesu, polityki na tematy
zwigzane z nowymi technologiami,
innowacjami, startupami

oraz gospodarkg cyfrowa

Warsztaty dla startupdw
prowadzone przez Partneréw
Economic Acceleratora

Fl

Zrédto: badania wiasne
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7. Opinie nt Konkursu Matopolska Startup Award

Celem Konkursu jest promocja innowacyjnych rozwigzan oraz najnowszych zdobyczy technologii.
W ramach Konkursu wytoniony zostat najlepszy pomyst biznesowy w obszarze najnowszych
technologii i innowacyjnych rozwigzan.

Dzieki udziatowi w Konkursie Matopolska Startup Award jego uczestnicy mogli m.in.:
" zaprezentowac swoj startup podczas Forum Innowacji w Tarnowie,
®  zdoby¢ srodki na rozwdj swojego projektu — pula nagréd w sumie 100 000 zt,
" pozyskac¢ inwestora dla realizacji wtasnego projektu,
" nawigza¢ kontakt z potencjalnymi partnerami biznesowymi,

" skorzysta¢ z wartoSciowego mentoringu oraz otrzymaé feedback od ekspertéw
i inwestorow,

" zaprezentowad swdj startup podczas Startup Session Elite na XXIX Forum Ekonomicznym
w Krynicy.

W omawianym badaniu poproszono respondentéw o okreslenie czynnikéw, ktére w najwiekszym
stopniu zachecity reprezentowane przez nich przedsiebiorstwa do udziatu w Konkursie Matopolska
Startup Award. Badani mogli wskaza¢ maksymalnie trzy czynniki. Rozktad odpowiedzi prezentuje
wykres 16.

Jednym z gtéwnych czynnikdbw motywujgcych prawie wszystkie badane przedsiebiorstwa
do udziatu w Konkursie Matopolska Startup Award jest mozliwo$¢ wyjazdu na zagraniczne targi
innowacji. Wazne byly takie mozliwos¢ zaprezentowania swojego startupu podczas Startup
Session Elite na XXIX Forum Ekonomicznym w Krynicy Zdroju oraz mozliwos¢ nawigzania kontaktu
z potencjalnymi partnerami biznesowymi (wykres 16).

Respondenci ocenili Konkurs Startup Award realizowany w ramach Projektu ,Matopolska Startup
Rocket”. Wykorzystano do tego zestaw siedmiu wybranych kryteridow oraz skale porzgdkowa
jednobiegunowg. Badani relatywnie najwyzej oceniajg organizacje i przebieg konkursu, kwestie
formalne zwigzane z rejestracjg udziatu w konkursie oraz realizacje celu konkursu (promowanie
najlepszych praktyk z obszaru innowacji stosowanych przez polskich przedsiebiorcéw). Nieco
stabiej oceniono jako$¢ komentarzy - feedbacku otrzymywanego przez uczestnikdw konkursu od
ekspertéw, atrakcyjno$é nagrdéd w konkursie oraz dobdr analitykéw i ekspertéw do organdw
oceniajacych zgtoszone projekty konkursowe. Rozktad ocen wedtug poszczegdlnych kryteridw
prezentuje tabela 11.
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Wykres 16. Czynniki, ktére w najwiekszym stopniu zachecity badane startupy do udziatu

w konkursie Matopolska Startup Award (n=24) *

Mozliwos¢ wyjazdu na zagraniczne targi
innowacji

Mozliwos¢ zaprezentowania swojego startupu
podczas Startup Session Elite na XXIX Forum
Ekonomicznym w Krynicy Zdroju

Mozliwos¢ nawigzania kontaktu z
potencjalnymi partnerami biznesowymi

Mozliwos¢ pozyskania inwestora dla realizacji
wfasnego projektu

Mozliwos¢ zdobycia Srodkdw na rozwdj
swojego projektu (pula nagrod w wysokosci
100 000 zt)

Mozliwos¢ zaprezentowania swojego startupu
podczas Forum Innowacji w Tarnowie przed
inwestorami i przedstawicielami duzego
biznesu (dotyczy przedsiebiorstw
uczestniczacych w tym wydarzeniu)

Mozliwosc¢ skorzystania z wartoSciowego
mentoringu oraz otrzymania feedbacku od
ekspertow i inwestoréw

M liczba wskazan

* Respondenci mogli wskaza¢ maksymalnie 3 czynniki

Zrédto: badania wtasne
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Tabela 11. Ocena Konkursu Matopolska Startup Award realizowanego w ramach Projektu
»Matopolska Startup Rocket” wg wybranych kryteriow (n=24)

Realizacja celu konkursu, jakim
jest promowanie najlepszych
praktyk z dziedziny innowacji
stosowanych przez polskich
przedsiebiorcow
(indywidualnych
przedsiebiorcow oraz zespotéw
projektowych)

Dobry Dostateczny

Niedostateczny

Nie mam
zdania

Przejrzystos$¢ zasad konkursu

[N

Dobdr analitykdéw i ekspertéow
do organdw oceniajgcych
zgtoszone projekty konkursowe

5

[

=]

Jakos¢ komentarzy/ feedbacku
otrzymywanego przez
uczestnikédw konkursu od
ekspertow

[

Atrakcyjnos¢ nagréd
w konkursie

Kwestie formalne zwigzane z
rejestracjg udziatu w konkursie

Organizacja i przebieg
konkursu

E—

H

Zrédto: badania wiasne

W odpowiedzi na kolejne pytanie respondenci mogli zaproponowaé modyfikacje, ktére
ich zdaniem nalezatoby wprowadzi¢ do Konkursu Matopolska Startup Award, aby w przysztosci
poprawic¢ jego efektywnos¢. Spontaniczne propozycje badanych prezentuje tabela 12. Prawie
potowa respondentdw nie zgtosita zadnych propozycji.
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Tabela 12. Propozycje modyfikacji, jakie zdaniem respondentow nalezatoby
wprowadzi¢ do konkursu Matopolska Startup Award, aby w przysztosci
poprawic jego efektywnos¢

Spontaniczne odpowiedzi respondentow*,

prezentujace propozycje modyfikacji do konkursu Matopolska Startup Award

»Prawdopodobnie szersze nagtosnienie rekrutacji”

,Bardziej adekwatny dobdr nagrod”

,Wczesniej zaczg¢ promocje konkursu”

»Eksperci bezposrednio zwiqzani z funduszami VC oraz o potencjale inwestora
strategicznego, aby zwiekszy¢ potencjat do znalezienia inwestora”

,Lepszy feedback od ekspertow”

»Konkurs bardziej nagtosniony, aby poza uczestnikami i jury zachecic¢ do odwiedzenia
wydarzenia przez inne osoby obecne na forum”

,Wygrana nie byta moim celem. Wiec niech inni sie wypowiedzq”

,Lepszy kontakt z firmami”

»Realna wspdtpraca z duzymi partnerami, ktdrzy sq zainteresowani zleceniem prac do
start-updw biorgcych udziat w projekcie”

,Nagrody finansowe”

,Wiecej inwestorow”

,Udostepnienie listy uczestnikow Startup Award pozostatym funduszom VC, nie
biorgcym udziatu w panelu eksperckim, aby zwiekszy¢ potencjat do znalezienia
inwestora”

* Respondenci mogli wpisaé dowolng liczbe odpowiedzi. W tabeli zaprezentowano odpowiedzi
respondentéw w oryginalnej pisowni i losowej kolejnosci.

Zrédto: badania wiasne
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8. Ocena organizacji Startup Session Elite

Wszystkie badane przedsiebiorstwa byty reprezentowane podczas Startup Session Elite w Krynicy-
Zdroju (w trakcie XIX Forum Ekonomicznego). Respondentdw poproszono o ocene organizacji
wydarzenia z uwzglednieniem pieciu kryteriéw. Rozktad ocen prezentuje tabela 13.

W zakresie organizacji Startup Session Elite stosunkowo najkorzystniej oceniono integracje
Srodowiska startupowego, wymiane kontaktéw, networking oraz prezentacje startupéw. Nieco
gorsze oceny uzyskaty stoiska startupowe i specjalna strefa startupowa oraz panele dyskusyjne
o tematyce startupowej i nowych technologiach (tabela 13).

Tabela 13. Ocena organizacji Startup Session Elite podczas XXIX Forum Ekonomicznego
w Krynicy Zdroju (n=24)

- Nie mam
Bardzo dob Dobry Dostateczny | Niedostateczny zdania

Integracja Srodowiska
startupowego, wymiana
kontaktéw, networking

[N |

Panele dyskusyjne o tematyce
startupowej i nowych
technologiach

Prezentacje startupéw

Spotkania z przedstawicielami
duzego biznesu, administracji
rzgdowej oraz nauki

Stoiska startupowe i specjalna
strefa startupowa

Lind LA

HE R
LIl
LILENL

Zrédto: badania wiasne

Wsréd propozycji modyfikacji, jakie zdaniem respondentéw nalezatoby wprowadzi¢ do organizacji
Startup Session Elite podczas Forum Ekonomicznego w Krynicy Zdroju czes¢ dotyczyta lokalizacji
strefy startupowe;j i jej promocji oraz networkingu. Wszystkie sugestie badanych zostaty ujete w
tabeli 14. Wielu respondentéw nie zgtosito zadnych propozycji w omawianym zakresie.
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Tabela 14. Propozycje modyfikacji, jakie zdaniem respondentow nalezatoby wprowadzi¢
do organizacji Startup Session Elite podczas Forum Ekonomicznego w Krynicy
Zdroju (n=24)

Spontaniczne odpowiedzi respondentow*,

prezentujgce uwagi do organizacji Startup Session Elite

,»Wieksza przestrzen ekspozycyjna podczas Forum w Krynicy”

»Wiecej matych prywatnych przedsiebiorcow, ktdrzy potrzebujq elastycznych firm
dopasowujgcych rozwigzania do ich potrzeb”

»Wieksze nagtosnienie wydarzenia”

»Wieksza ekspozycja Startupdw, na tej scenie co panele dyskusyjne”

,Gra networkingowa, speed meeting uczestnikow Startup Session Elite

oraz przedstawicieli biznesu”
»Spotkania 1:1 z przedstawicielami duzych firm”
,Proponowatabym wyeksponowac widocznos¢ stoisk startupowych w stosunku do
catfoksztattu imprezy”
,Zaproszenie ekspertow, opinion leaderdw, osoby decyzyjne do strefy.

Np. startupy medyczne, niech stojg w miejscu gdzie majg miejsce panele nt ochrony
zdrowia, srodowiskowe tam, gdzie sq panele dot. ochrony srodowiska etc.
Konkurs niech kusi nagrodami dla wszystkich”

* Respondenci mogli wpisaé¢ dowolng liczbe odpowiedzi. W tabeli zaprezentowano odpowiedzi
respondentéw w oryginalnej pisowni i losowej kolejnosci.

Zrédto: badania wiasne
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9. Opinie nt rozwoju wspotpracy z badanymi

startupami

Nieco ponad potowe badanych przedsiebiorstw planuje zacie$nienie wspétpracy z innymi
startupami uczestniczgcymi w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” (wykres 17). Podmioty te
zapytano o zakresy w jakich zamierzajg rozwija¢ wspdtprace z innymi firmami uczestniczgcymi
w Projekcie. W pytaniu przedstawiono siedem przyktadowych zakresdw wspétpracy oraz
mozliwos$é uzupetnienia zestawienia o inny dodatkowy zakres. Respondenci mogli wskazaé
dowolng liczbe odpowiedzi. Wedtug deklaracji badanych planujg oni zaciesniaé wspotprace
szczegolnie w zakresie promocji oraz wymiany doswiadczen i informacji rynkowych. Rozktad
odpowiedzi na omawiane pytanie prezentuje wykres 18.

Wykres 17. Czy reprezentowane przez Panig/ Pana przedsiebiorstwo planuje
zaciesnienie wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami uczestniczgcymi
w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket”? (n=24)

TAK; n=13;

54%
NIE; n=11;

46%

Zrédto: badania wiasne
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Wykres 18. Zakresy w jakich badane startupy zamierzajg rozwija¢ wspoétprace z innymi
firmami uczestniczgcymi w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” (n=13)
wymiana doswiadczen i informacji

rynkowych

wspotpraca w zakresie promocji
wspotpraca w zakresie prac badawczych

wspotpraca w zakresie rozwoju oferty

wspotpraca w zakresie aplikowania o
zewnetrzne srodki finansowe

wspotpraca w zakresie pozyskania
inwestorow

wspotpraca w zakresie ekspansji na rynki
zagraniczne

wspotpraca w innym zakresie

BB
N N
I [N
~N

M liczba wskazan

* Respondenci mogli wskazaé dowolng liczbe odpowiedzi.

Zrédto: badania wtasne

Cztery na pie¢ badanych przedsiebiorstw wyraza zainteresowanie wspétpracg z Instytutem
Studidw Wschodnich w ramach innych projektéw z obszaru innowacji (wykres 19).

Wykres 19. Czy reprezentowane przez Panig/ Pana przedsiebiorstwo jest zainteresowane
w przysztosci wspotpracy z Fundacjg Instytut Studiow Wschodnich w ramach
innych projektow z obszaru innowacji? (n=24)

TAK; n=20;

83%

NIE; n=4;
17%

Zrédto: badania wtasne
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Respondenci deklarujgcy rdwniez w przysztosci wspotprace z Instytutem Studidw Wschodnich
przedstawili propozycje dodatkowych dziatan, jakie ich zdaniem nalezatoby wprowadzi¢
w przysztosci w ramach podobnych projektéw z obszaru innowacji (tabela 15). Wielu badanych nie
zaproponowato zadnych dodatkowych dziatan.

Tabela 15. Propozycje dodatkowych dziatan jakie zdaniem respondentéw nalezatoby
wprowadzi¢ w przysztosci w ramach podobnych projektéw z obszaru
innowacji

Spontaniczne odpowiedzi respondentow*,

prezentujace propozycje dodatkowych dziatan

»Mentoring, networking z doswiadczonymi praktykami”

,Lepszq opieke nad startupami i bardziej bezposredniq promocje startupdow”
,Kwestia do omowienia w wiekszym gronie”

,Promocja branzowa na istotnych imprezach zagranicznych. W Polsce nie ma
doswiadczonych inwestordw w niektdorych branzach, lub ich srodki sg mocno
ograniczone, lub majg niskqg skfonnosc¢ do inwestycji dtugoterminowych np. w branze
medyczngq, gdzie efekty przychodzq po latach. Dotychczas nie spotkatem w Polsce na
Zadnym konkursie kogokolwiek sensownego w tym zakresie. Dotarcie do kogos za
granicq mogfo by zmieni¢ sytuacje i byc¢ realng pomocq”

,Uwazam, ze wszystkie dziatania zmierzajgce do promowania nowych idei sq bardzo
cenne dla srodowiska startupow”

»Pomoc we wdrazaniu gotowego rozwigzania do sprzedazy. Doradztwo w zakresie
dostosowania produktu do rynku (opracowanie skalowalnego modelu produkcji).
Finansowanie certyfikacji”

,Pozyskanie duzych partnerow branzowych, np. partneréw forum do programu”
,Zgtoszenie przez partneréw zapotrzebowania na technologie, ktére mogq by¢
wykonane przez start-upy”

HLista uczestnikow to bardzo duZy plus. Warto zadbac o wygodniejszq mozliwos¢
przeglgdania listy zarejestrowanych uczestnikdw, filtrowanie po branzy, itp.

oraz bezposredni odnosnik do profilu na LinkedIn”

»MozZliwos¢ spotkania z firmami zainteresowanymi wspdtpracq ze startupami”
»Promocja lokalnych marek/startupow w sposob bezposredni dla potencjalnych
klientéw poza granicami”

* Respondenci mogli wpisa¢ dowolng liczbe odpowiedzi. W tabeli zaprezentowano odpowiedzi
respondentéw w oryginalnej pisowni i losowe] kolejnosci.

Zrédto: badania wiasne

Przedstawiciele badanych przedsiebiorstw mogli réwniez oceni¢ uzytecznos$é¢ przyktadowych
dziatan (wymienionych w kafeterii pytania), majacych na celu rozwéj innowacji. Niezaleznie od
tego respondenci mogli zaproponowacé inny zakres wsparcia, jaki bytby uzyteczny dla ich firmy.
Wedtug zebranych deklaracji badanych najwiekszg uzytecznoscig cieszytoby sie wsparcie
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w zakresie marketingu (w tym m.in. promocji, brandingu). Rozktad wszystkich odpowiedzi
prezentuje tabela 16.

Tabela 16. Ocena uzytecznosci dla badanych przedsiebiorstw przyktadowych
(wymienionych) dziatan majgcych na celu rozwéj innowacji (n=24)

Ocena (liczba wskazan)

Wyszczegolnienie Bardzo $rednio Mato
pAY o -9 uzyteczne | uzyteczne

Nie mam
zbedne zdania

Wsparcie w zakresie analiz rynku i badan
marketingowych

Wsparcie przy optymalizacji modelu
biznesowego

Wsparcie w zakresie marketingu (w tym
m.in. promog;ji, brandingu)

=

1ﬁ“iﬁii

Wsparcie w poszukiwaniu inwestorow

Wsparcie w poszukiwaniu pracownikéw,
specjalistow

Wsparcie w zakresie prawa

JUISLICE

Wsparcie w zakresie finanséw

Inne dziatania

[
=
]Eﬂﬂﬂﬂﬂﬁ

Zrédto: badania wiasne

Wsréd innych dziatan majgcych na celu rozwdj innowacji uzytecznych dla badanych
przedsiebiorstw wymieniano m.in.: ,R & D”, , poszukiwanie partneréw biznesowych”, , wszystkie
dziatania promocyjne za granicg docierajgce bezposrednio do potencjalnie zainteresowanych
firm”, ,feedback od ekspertow”.

Przedstawiciele badanych podmiotéow mieli réwniez mozliwos¢ wskazania podmiotéw (ekspertéw,
osrodkéw badawczych, firm, itp.), ktére ich zdaniem warto bytoby w przysztosci zaangazowac
do wspodtpracy majacej na celu rozwadj innowacji w Matopolsce (wykres 20).

Zaledwie 5 respondentow zgtosito swoje propozycje (tabela 17).
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Wykres 20. Podmioty (eksperci, osrodki badawcze, firmy, itp.), ktore zdaniem
respondentow warto bytoby w przysztosci zaangazowac do wspétpracy
majacej na celu rozwdj innowacji w Matopolsce (n=24)

trudno
powiedzieg;
n=19; 79%

warto
bytoby
zaprosic do
wspotpracy;
n=5; 21%

Zrédto: badania wtasne

Tabela 17. Propozycje 0sdéb i instytucji, ktore zdaniem respondentéow
warto bytoby w przysztosci zaangazowac¢ do wspotpracy
majacej na celu rozwoéj innowacji w Matopolsce (n=5)

Spontaniczne propozycje respondentow*

»Krzysztof Izdebski”

»Sulma & Sulma (www.SulmaiSulma.pl)”

,050by decyzyjne, ekspertéow branzowych, realnych inwestorow”
,Liderow biznesowych - laureaci konkurséw o podfozu
biznesowym”

,duze firmy z sektora med-tech, bio-tech”

*  Respondenci mogli wpisa¢ dowolng liczbe odpowiedzi.
W tabeli zaprezentowano propozycje respondentéw w oryginalnej
pisowni i losowej kolejnosci.

Zrédto: badania wtasne
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W badaniu zwrdcono sie takze do respondentéw z prosbg o wskazanie wydarzen (konferencji,
szkolen, wyjazdéw studyjnych, konkurséw, spotkan itp.), ktére ich zdaniem warto bytoby
zorganizowac w przysztosci w ramach projektu majgcego na celu rozwdj innowacji w Matopolsce
(wykres 21). Jedynie co szdsty badany przedstawit swoje propozycje w tym zakresie (tabela 18).

Wykres 21. Wydarzenia (konferencje, szkolenia, wyjazdy studyjne, konkursy, spotkania

itp.), ktore zdaniem respondentow warto bytoby zorganizowaé w przysztosci
w ramach projektu majgcego na celu rozwdj innowacji w Matopolsce (n=24)

trudno
powiedzie¢;
n=20; 83%

warto
bytoby
zaprosi¢ do
wspotpracy;
n=4; 17%

Zrédto: badania wiasne

Tabela 18. Propozycje wydarzen, ktore zdaniem respondentéw warto
bytoby zorganizowa¢ w przysztosci w ramach projektu
majacego na celu rozwaj innowacji w Matopolsce (n=4)

Spontaniczne propozycje respondentow*

sInterspeech, SpeechTEK, Gamescom”

»podjgé wspdtprace z bardzo dobrymi imprezami za granicq i
organizowac misje na takie wydarzenia”

»Spotkania z partnerami w zakresie wspdlnych projektow.
Przyktad dobrego spotkania H2020 Artificial Intelligence &
Health 16 — 17. September 2019 / Oslo, Norway”

»wydarzenie w stylu corporations meet startups, gdzie startupy
moggq pitchowac dla korporacji. Cos jak tu:
https://theheart.tech/”

*  Respondenci mogli wpisaé dowolng liczbe odpowiedzi.

W tabeli zaprezentowano propozycje respondentéw w oryginalnej
pisowni i losowej kolejnosci.

Zrédto: badania wtasne
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Badane podmioty zadeklarowaty zakresy w jakich mogtyby sie w przysztosci dodatkowo
zaangazowaé w realizacje projektéw majgcych na celu rozwdj innowacji w Matopolsce.
Spontaniczne odpowiedzi respondentdw prezentuje tabela 19.

Tabela 19. W jakim zakresie reprezentowane przez Panig/ Pana przedsiebiorstwo
mogtoby sie w przysztosci dodatkowo zaangazowac w realizacje projektow
majacych na celu rozwa@j innowacji w Matopolsce)?

Spontaniczne odpowiedzi respondentow*

,Mozemy podzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami na temat udziatu w programach
innowacyjnych, opowiedzie¢ o przygotowaniu i realizacji projektow B+R”

,Rozwazamy dzierzawe jednego z Fortow Krakowskich i adaptacje go jako inteligentnego
nowoczesnego budynku”

,Rozwdj wartosciowych startup'ow na skale miedzynarodowg”

, Trudno powiedziec. JesteSmy otwarci, ale mamy ograniczone zasoby”

»Stuzymy pomocq w opisaniu swojej sciezki dziatan”

,Stworzenie filmu prezentujgcego prawdziwg historie o ile obecne dziatania zakoriczq sie
sukcesem”

,Konsultacje w zakresie projektow b+r, zastosowanie sztucznej inteligencji, technologie
blockchain”

,Dzielenie sie wiedzq, udziat w panelach dyskusyjnych”

,Budujemy rozwigzania technologiczne, na ktdrych zapotrzebowanie wykracza poza
granice Polski. Jesli rozwiqzanie zdobedzie 'product market fit' firma moze rozwing¢ sie
znacznie zatrudniajgc wielu pracownikdw na rynku matopolskim jak rowniez know-how i
intellectual intelligence”

,Promocja wtasnej oferty”

,Dialog merytoryczny ze specjalistami z branzy security”

,Nie mam zdania a ankieta jest bardzo dtuga. Nie mam tyle czasu”

* Respondenci mogli wpisaé dowolng liczbe odpowiedzi. W tabeli zaprezentowano odpowiedzi
respondentéw w oryginalnej pisowni i losowe] kolejnosci.

Zrédto: badania wiasne
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10.Podsumowanie - wnioski

Realizacja badania

Niniejszy raport stanowi podsumowanie pierwszego etapu badania efektywnosci Projektu
»Matopolska Startup Rocket”. Zgodnie w planem w drugim etapie przeprowadzone zostang
indywidualne wywiady pogtebione (IDI) z witascicielami lub menedzerami zarzadzajgcymi
szeScioma podmiotami w oparciu o scenariusze wywiadu. Drugi etap badania zostanie
zrealizowany od wrzesnia do grudnia 2020 roku, a zebrane informacje analizowane bedg
w formie 6 studiéw przypadkdéw — startupdw.

Celem badania (etap | i Il) jest ocena skutecznosci podejmowanych dziatan w ramach
Projektu ,Matopolska Startup Rocket”. Ponadto celem jest ocena satysfakcji uczestnikéw
projektu oraz postrzeganej przez nich adekwatnosci, uzytecznosci i skutecznosci dziatan
projektowych. Podsumowywane badanie ma charakter regionalny (Matopolska),
a uczestnicza w nim podmioty zrekrutowane do Projektu ,Matopolska Startup Rocket”
- matopolskie innowacyjne przedsiebiorstwa, pozycjonujgce siebie jako startupy, dziatajgce
w obszarach inteligentnych specjalizacji.

Badanie (I etap) przeprowadzono we wrze$niu 2019 roku. Wykorzystano metode ankiety,
technike CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview). Realizacja badania odbyta sie
za pomocg aplikacji internetowej Webankieta. Za narzedzie badawcze postuzyt
kwestionariusz ankiety. Do badania w | etapie zaproszono 30 podmiotdw — wszystkie
przedsiebiorstwa zrekrutowane do Projektu ,Matopolska Startup Rocket”. Ostatecznie
w podsumowywanym | etapie badania wzieto udziat 24 przedsiebiorstwa (80%). Ze wzgledu
na specyfike badania (niewielka liczba przebadanych podmiotéw) w wielu przypadkach
na wykresach oraz w tabelach zawartych w raporcie dane zaprezentowano sg w formie liczby
wskazan, zamiast wartosci procentowe;.

Badane podmioty

Do analizy zakwalifikowano informacje z kwestionariuszy wypetnionych przez przedstawicieli
24 przedsiebiorstw zrekrutowanych do Projektu ,,Matopolska Startup Rocket”. Potowa
z badanych przedsiebiorstw dziata na rynku 5 lat lub krécej (Mediana = 2015). Najwiecej
badanych firm powstato w 2013 roku. Zdecydowana wiekszo$¢ analizowanych podmiotéw
opiera sie na kapitale polskim (21 startupy). Zaledwie 3 przedsiebiorstwa korzystajg
z kapitatu polskiego i zagranicznego.

Czes¢ omawianych firm prowadzi wiecej niz jeden rodzaj dziatalnosci. Wiekszo$¢ badanych
(19 podmiotow) swiadczy miedzy innymi ustugi, a 11 analizowanych przedsiebiorstw
prowadzi dziatalno$¢ produkcyjng. Dla 14 badanych startupéw dominujgcym rodzajem
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dziatalnosci sg ustugi, a dla 9 firm — produkcja. Dominujacy rodzaj dziatalnosci wyznaczano
na podstawie wysoko$ci przychodéw w 2018 roku, generowanych w tych podmiotach przez
okreslony rodzaj dziatalnosci. 17 z 24 badanych przedsiebiorstw dziata na rynku
miedzynarodowym. Dla co czwartej firmy geograficzny obszar dziatalnosci ogranicza sie do
rynku krajowego.

Wszystkie badane przedsiebiorstwa wpisujg sie w kategorie mikro- i matych przedsiebiorstw.
Nieco wiecej w analizowanej prébie jest firm zatrudniajgcych mniej niz 10 pracownikow.
W 2018 roku wsréd 24 badanych przedsiebiorstw 9 osiggneto przychody w przedziale od 100
tys. do 500 tys. ztotych. Zadna z badanych firm nie wypracowata w analizowanym okresie
przychoddéw powyzej 5 min ztotych. Obszarami technologicznymi, w ktérych najwieksza
liczba badanych realizuje swoje projekty sg: Business Analytics oraz Hardware loT (po 6
wskazan). Czterech respondentéow wskazato Medtech. W obszary te wpisuje sie takze
najwiecej projektdw zgtoszonych do Konkursu Startup Award.

Biorgc pod uwage inteligentne specjalizacje Matopolski, najwiecej badanych przedsiebiorstw
wpisuje sie w technologie informacyjne i komunikacyjne ICT (15 podmiotéw). Pie¢ badanych
startupow specjalizuje sie w przemystach kreatywnych i czasu wolnego, a trzy w naukach
o zyciu. W przypadku wiekszosci analizowanych przedsiebiorstw (15) projekty zgtoszone
do Konkursu Startup Award znajdujg sie we wczesnej fazie ekspansji rynkowe;j.
Zdecydowanie najwiecej respondentéw (18) zadeklarowato, ze ich przedsiebiorstwo wdraza
innowacje produktowe. Prawie wszystkie analizowane podmioty wdrazajg rozwigzania
innowacyjne w skali miedzynarodowej. Zaledwie 2 na 24 firmy oferujg rozwigzanie
innowacyjne w skali kraju.

Trzech na czterech respondentéw to mezczyzni. 80 % badanych ma nie wiecej niz 39 lat.
W proébie dominujg osoby w przedziale wiekowym 30-39 lat. Wszyscy respondenci ukonczyli
studia wyzsze. Staz zawodowy wiekszosci badanych oséb wynosi ponad 10 lat. Wiekszos¢
przedsiebiorstw reprezentowali w badaniu prezesi zarzadu, dyrektorzy, wtasciciele,
cztonkowie zarzadu lub zatozyciele startupdw.

Wyniki badania

Respondenci wysoko oceniajg Projekt ,Matopolska Startup Rocket”. Sposrdd
przedstawionych kryteridow relatywnie najwyzej oceniane sg: dotychczasowa terminowosé
realizacji zatozen projektu, zaproponowany harmonogram poszczegdlnych dziatan
projektowych oraz profesjonalizm ze strony koordynatorow projektu. Nieco nizsze oceny
przypisano nastepujgcym kryteriom: adekwatnos¢ dziatarn projektowych do sytuacji
rynkowej (obecnej i przewidywanej), dobor ekspertéw zapraszanych na wydarzenia
projektowe, a takze poziom merytoryczny wydarzen organizowanych w ramach projektu.
Zdaniem trzech na czterech respondentow dotychczasowa realizacja Projektu ,,Matopolska
Startup Rocket” w petni lub w wysokim stopniu pokrywa sie z jego zatozeniami.

Respondenci relatywnie wysoko oceniajg uzytecznos¢ dotychczas zrealizowanych dziatan
w ramach Projektu ,Matopolska Startup Rocket”. Najbardziej uzyteczne zdaniem badanych
s3: organizacja Startup Session Elite podczas XXIX Forum Ekonomicznego w Krynicy Zdroju,
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a takze nagranie i prezentacje filmu promocyjnego (ktérego celem jest m.in. promocja
startupow i innowacji). Ponadto zgodnie z deklaracjami respondentdw uzyteczne jest
opracowanie katalogu 30 matopolskich startupéw i jego dystrybucja w kraju i za granicg
(wersja elektroniczna i drukowana). Na uwage zastuguje duze znaczenie jakie przypisuja
respondenci udziatowi ich przedsiebiorstwa w Startup Session Elite. Nie dziwi wiec, ze czes¢
z badanych ocenia poziom dotychczasowej realizacji Projektu przez pryzmat wtasnie tego
wydarzenia. Relatywnie duza liczba respondentéw nie posiadajgca zdania na temat
uzytecznosci organizacji Forum Innowacji w Tarnowie, moze wynikaé z tego, ze podmioty te
nie uczestniczyly w w/w wydarzeniu. Wiekszo$¢ respondentéw ocenia swdj poziom
satysfakcji z udziatu w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” jako wysoki lub bardzo wysoki.

Bardzo waznym elementem Projektu ,Matopolska Startup Rocket” dla badanych
przedsiebiorstw sg wyjazdy na czotowe targi innowacji do Japonii, Malezji, Niemiec, Wtoch,
Singapuru oraz lzraela. Najwiecej badanych podmiotéw deklaruje che¢ udziatu w targach
nano.tech. Tokio w Japonii (6 startupdw) oraz w Malaysia Technology Expo, Kuala Lumpur,
w Malezji (6 startupdw). Mniejszym zainteresowaniem cieszg sie targi Technology Hub,
Mediolan, we Wtoszech.

Gtéwnymi celami badanych podmiotéw przystepujgcych do Projektu ,,Matopolska Startup
Rocket” byty: promocja oferty przedsiebiorstwa, udziat w czotowych targach innowacji
(w Japonii, Malezji, Niemiec, Wtoch, Singapuru, lub w Izraelu), a takze ekspansja na rynki
zagraniczne. Relatywnie mniejsze znaczenie ws$rdéd wymienionych celdw miaty m.in.:
pozyskanie wspodtpracownikéow, oraz nawigzanie/ rozwdj wspotpracy ze Srodowiskiem
naukowym. Respondenci zostali poproszeni o okreslenie jakie cele osiggnety
reprezentowane przez nich przedsiebiorstwa dzieki uczestnictwu w Projekcie ,,Matopolska
Startup Rocket” (na dotychczasowym poziomie realizacji). Wedtug deklaracji respondentéw
analizowanym startupom z listy przyktadowych celéw w najwiekszym stopniu udato sie
dotychczas promowaé oferte firmy i wzigé udziat w Startup Session Elite podczas Forum
Ekonomicznego w Krynicy Zdroju, a takie nawigza¢ (rozwingé) wspdtprace
z przedstawicielami innych innowacyjnych przedsiebiorstw w Matopolsce. Dotychczas
W najmniejszym stopniu udato sie zrealizowaé takie cele jak: pozyskanie inwestora,
pozyskanie zrodta finansowania oraz nawigzanie (rozwiniecie) wspotpracy ze sSrodowiskiem
naukowym.

Zdaniem pietnastu respondentéw udziat reprezentowanego przez nich przedsiebiorstwa
w Projekcie ,Matopolska Startup Rocket” w wysokim lub bardzo wysokim stopniu spetnia ich
oczekiwania. W odpowiedzi na kolejne pytanie (otwarte) respondenci mogli zaproponowac
dziatania, jakie ich zdaniem nalezatoby podjg¢ w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket”, aby
w jeszcze wiekszym stopniu wpisywaty sie w oczekiwania badanych przedsiebiorstw. Prawie
potowa badanych nie zaproponowata zadnych dziatan mogacych poprawié uzytecznos$é
dziatan projektowych. Wsrdd zgtoszonych propozycji pojawiaty sie sugestie dotyczace m.in.
lepszej organizacji Strefy Startupdw podczas Forum Ekonomicznego w Krynicy-Zdroju (m.in.
korzystniejsza lokalizacja strefy, skuteczniejsza promocja), wiekszego wsparcia w
nawigzywaniu kontaktéw z docelowg grupg odbiorcdw danego rozwigzania jakie startup
dopracowuje, z firmami zainteresowanymi wspotpracg ze startupami.

0 V/INHILL

ING



Unia Europejska
E peiski Funduss

s e M\ MALOPOLSKA i

Badani ocenili réwniez organizacje Forum Innowacji w Tarnowie (15-16 kwietnia).
Relatywnie najwyzsze oceny respondentow otrzymaty: organizacja Konkursu Matopolska
Startup Award, Startups’ Pitches, oraz dyskusje panelowe. Nieco stabej oceniono organizacje
Hackathon Zaprogramuj Tarnéw, a takze konkurs dla mtodych konstruktoréw Robot Show.

Przedstawiciele badanych startupdéw wskazali czynniki, ktére w najwiekszym stopniu
zachecity reprezentowane przez nich przedsiebiorstwa do udziatu w Konkursie Matopolska
Startup Award. Badani mogli wskaza¢ maksymalnie trzy odpowiedzi. Jednym z gtéwnych
czynnikdw motywujgcych prawie wszystkie badane przedsiebiorstwa do udziatu w Konkursie
Matopolska Startup Award jest mozliwos¢ wyjazdu na zagraniczne targi innowacji. Wazne
byty takze mozliwo$é zaprezentowania swojego startupu podczas Startup Session Elite na
XXIX Forum Ekonomicznym w Krynicy Zdroju oraz mozliwo$s¢ nawigzania kontaktu
z potencjalnymi partnerami biznesowymi.

Respondenci ocenili Konkurs Startup Award realizowany w ramach Projektu ,Matopolska
Startup Rocket”. Wykorzystano do tego zestaw siedmiu kryteridw. Badani relatywnie
najwyzej oceniajg organizacje i przebieg konkursu, kwestie formalne zwigzane z rejestracja
udziatu w konkursie oraz realizacje celu konkursu (promowanie najlepszych praktyk
z obszaru innowacji stosowanych przez polskich przedsiebiorcéw). Nieco stabiej oceniono
jakos¢ komentarzy - feedbacku otrzymywanego przez uczestnikéw konkursu od ekspertéw,
atrakcyjnos¢ nagréd w konkursie oraz dobér analitykdw i ekspertow do organdw
oceniajgcych zgtoszone projekty konkursowe. Ws$réd zaproponowanych modyfikacji
poprawiajacych efektywnos$é Konkursu, respondenci wymieniali m.in. bardziej adekwatny
dobdr nagréd, skuteczniejsza promocje konkursu, lepszy feedback od ekspertéw,
zapraszanie wiekszej liczby inwestoréw.

Wszystkie badane przedsiebiorstwa byty reprezentowane podczas Startup Session Elite
w Krynicy-Zdroju (w trakcie XXIX Forum Ekonomicznego). W zakresie organizacji Startup
Session Elite stosunkowo najkorzystniej oceniono integracje srodowiska startupowego,
wymiane kontaktow, networking oraz prezentacje startupdw. Nieco gorsze oceny uzyskaty
stoiska startupowe i specjalna strefa startupowa oraz panele dyskusyjne o tematyce
startupowej i nowych technologiach. Respondenci zaproponowali, aby w przysztosci
poprawi¢ lokalizacje Strefy Startupodw, skuteczniej wypromowac Strefe i samo wydarzenie,
a takze utatwi¢ przedstawicielom startupdw nawigzanie kontaktéw z ekspertami
i instytucjami (firmami) zainteresowanymi ich ofertg (wspdtpracg). Dziewieciu
respondentdw nie zgtosito zadnych propozycji w omawianym zakresie.

Nieco ponad potowe badanych przedsiebiorstw planuje zaciesnienie wspdtpracy z innymi
startupami uczestniczgcymi w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket”. Wedtug deklaracji
respondentdw planujg oni zaciesniaé wspodtprace szczegdlnie w zakresie promoc;i
oraz wymiany doswiadczen i informacji rynkowych. Cztery na pie¢ badanych podmiotéw
wyraza zainteresowanie wspoétpracg z Instytutem Studidw Wschodnich w ramach innych
projektéw z obszaru innowacji. Zaproponowali oni dziatania jakie ich zdaniem nalezatoby
wprowadzi¢ w przysztosci w ramach podobnych projektéw z obszaru innowacji.
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Wsréd propozycji znalazty sie m.in.:
,Pomoc we wdrazaniu gotowego rozwiqzania do sprzedazy. Doradztwo w zakresie

dostosowania produktu do rynku (opracowanie skalowalnego modelu produkcji).
Finansowanie certyfikacji”;

»Mentoring, networking z doswiadczonymi praktykami”;

~Lepszq opieke nad startupami i bardziej bezposredniq promocje startupow”;
,Promocja branzowa na istotnych imprezach zagranicznych. W Polsce nie ma
doswiadczonych inwestorow w niektorych branzach, lub ich Srodki sq mocno

ograniczone, lub majq niskq sktonnos¢ do inwestycji dtugoterminowych np. w branze
medycznq, gdzie efekty przychodzq po latach. (...)”;

,Promocja lokalnych marek/startupéw w sposéb bezposredni dla potencjalnych klientow
poza granicami”;

,Zgtoszenie przez partnerow zapotrzebowania na technologie, ktére mogq byc
wykonane przez start-upy”.

Wedtug zebranych deklaracji badanych najwiekszg uzytecznoscig dla ich przedsiebiorstw
cieszytoby sie wsparcie w zakresie marketingu (w tym m.in. promocji, brandingu), wsparcie
przy optymalizacji modelu biznesowego, oraz wsparcie przy poszukiwaniu inwestoréw.
Zaledwie pieciu przedstawicieli badanych startupéw wskazato podmioty (ekspertéw, osrodki
badawcze, firmy, itp.), ktére ich zdaniem warto byloby w przysztosci zaangazowac
do wspodtpracy majacej na celu rozwdj innowacji w Matopolsce. Wsrdéd propozycji znalezli
sie: , Krzysztof Izdebski”, ,Sulma & Sulma (www.SulmaiSulma.pl)”, ,,osoby decyzyjne, eksperci
branzowi, realni inwestorzy”, ,liderzy biznesowi - laureaci konkurséw o podtozu
biznesowym”, ,duze firmy z sektora med-tech, bio-tech”. Ponadto czterej respondenci
wskazali wydarzenia, ktére ich zdaniem warto bytoby w przysztosci zorganizowaé w ramach
projektu majgcego na celu rozwdj innowacji w Matopolsce. Propozycje te obejmuja:

,Spotkania z partnerami w zakresie wspdlnych projektow. Przyktad dobrego spotkania
H2020 Artificial Intelligence & Health 16 — 17. September 2019 / Oslo, Norway;

,wydarzenie w stylu corporations meet startups, gdzie startupy mogq pitchowac
dla korporacji. Cos jak tu: https://theheart.tech/”;

sInterspeech, SpeechTEK, Gamescom”;

»podjgc wspotprace z bardzo dobrymi imprezami za granicq
i organizowac misje na takie wydarzenia”.

Badane podmioty zadeklarowaty zakresy w jakich mogtyby sie w przysztosci dodatkowo
zaangazowaé w realizacje projektéw majgcych na celu rozwdj innowacji w Matopolsce.
Wsréd spontanicznych propozycji trzynastu respondentéw pojawity sie m.in.:

»Stworzenie filmu prezentujgcego prawdziwgq historie o ile obecne dziatania zakorczg sie

sukcesem”;

,dzielenie sie wiedzq, udziat w panelach dyskusyjnych”;

,moZzemy podzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami na temat udziatu w programach
innowacyjnych, opowiedziec¢ o przygotowaniu i realizacji projektéow B+R”;

PR WINHILL '
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" konsultacje w zakresie projektow b+r, zastosowanie sztucznej inteligencji, technologie
blockchain”;

", budujemy rozwigzania technologiczne, na ktdrych zapotrzebowanie wykracza poza
granice Polski. Jesli rozwigzanie zdobedzie 'product market fit' firma moze rozwingc¢ sie
znacznie zatrudniajgc wielu pracownikéw na rynku matopolskim jak rowniez know-how
i intellectual intelligence”;

" dialog merytoryczny ze specjalistami z branzy security”;

=, stuzymy pomocq w opisaniu swojej sciezki dziatan”.
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11.Spis wykresow i tabel

Spis wykresow

Wykres 1. Rok powstania badanych przedsiebiorstw 8
Wykres 2. Forma wtasnosci 8
Wykres 3. Rodzaj dziatalnosci prowadzony przez badane przedsiebiorstwa 9
Wykres 4. Dominujacy rodzaj dziatalnosci prowadzony przez badane przedsiebiorstwa

(rodzaj dziatalnosci, z ktérego badane przedsiebiorstwo uzyskiwato

najwieksze obroty w 2018 roku) 9
Wykres 5. Geograficzny obszar dziatalnosci badanych przedsiebiorstw 10
Wykres 6. Wielkos$¢ badanych przedsiebiorstw 10
Wykres 7. Poziom przychoddéw badanych przedsiebiorstw w 2018 roku 11
Wykres 8. Obszary technologiczne, w ktorych realizowane sg projekty badanych

przedsiebiorstw 11
Wykres 9. Obszary technologiczne, w ktérych realizowane sg projekty zgtoszone

przez badane przedsiebiorstwa do Konkursu Startup Award 12
Wykres 10. Inteligentne specjalizacje Matopolski, w ktérych specjalizujg sie badane

przedsiebiorstwa 13
Wykres 11. Fazy, w jakich znajdujg sie realizowane projekty, zgtoszone do Konkursu

Startup Award 13
Wykres 12. Skala innowacji wdrazanych przez badane przedsiebiorstwa 14
Wykres 13. Poziom satysfakcji respondentow z udziatu w Projekcie

»Matopolska Startup Rocket” 20
Wykres 14. Deklarowana cheé uczestnictwa badanych startupéw w poszczegélnych

targach innowacji 21
Wykres 15. W jakim stopniu udziat reprezentowanego przez Panig/ Pana przedsiebiorstwa

w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” spetnia Paristwa oczekiwania

(biorgc pod uwage harmonogram dotychczasowych dziatan)? 25
Wykres 16. Czynniki, ktére w najwiekszym stopniu zachecity badane startupy

do udziatu w konkursie Matopolska Startup Award 30
Wykres 17. Czy reprezentowane przez Panig/ Pana przedsiebiorstwo planuje

zacie$nienie wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami uczestniczgcymi

w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket”? 35
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Wykres 18.

Wykres 19.
Wykres 20.

Wykres 21.
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Zakresy w jakich badane startupy zamierzajg rozwija¢ wspotprace
z innymi firmami uczestniczagcymi w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” ...

Czy reprezentowane przez Panig/ Pana przedsiebiorstwo jest zainteresowane
w przysztosci wspdtpraca z Fundacjg Instytut Studiow Wschodnich
w ramach innych projektéw z obszaru innowacji? 36

Podmioty (eksperci, osrodki badawcze, firmy, itp.), ktére zdaniem
respondentdw warto bytoby w przysztosci zaangazowaé do wspétpracy
majacej na celu rozwdj innowacji w Matopolsce 39

Wydarzenia (konferencje, szkolenia, wyjazdy studyjne, konkursy,

spotkania itp.), ktore zdaniem respondentéw warto bytoby zorganizowac

w przysztosci w ramach projektu majgcego na celu rozwéj innowacji

w Matopolsce 40
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Spis tabel
Tabela 1. Kategorie innowacji wdrazane przez badane przedsiebiorstwa 14
Tabela 2. Charakterystyka respondentéw 15
Tabela 3. Obecne stanowiska pracy respondentéw 15
Tabela 4. Ocena Projektu ,,Matopolska Startup Rocket” wg wybranych kryteriow..............17
Tabela 5. W jakim stopniu Pani/ Pana zdaniem dotychczasowa realizacja odpowiada

zaprezentowanym na wstepie zatozeniom Projektu

»Matopolska Startup Rocket”? 18
Tabela 6. Ocena uzytecznosci dla badanych przedsiebiorstw dotychczas zrealizowanych

dziatann w ramach Projektu ,,Matopolska Startup Rocket” 19
Tabela 7. Cele badanych przedsiebiorstw przed przystgpieniem do Projektu

»Matopolska Startup Rocket” 23
Tabela 8. Cele jakie osiggnety badane przedsiebiorstwa dzieki uczestnictwu

w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket” (na dotychczasowym etapie

realizacji projektu) 24
Tabela 9. Propozycje dziatan, ktdre zdaniem respondentéw nalezatoby podjgé

w Projekcie ,,Matopolska Startup Rocket”, aby w jeszcze wiekszym stopniu

wpisywaly sie w oczekiwania badanych przedsiebiorstw 26
Tabela 10. Ocena poszczegdlnych dziatan podejmowanych w ramach

Forum Innowacji w Tarnowie (15-16 kwietnia 2019 roku) 28
Tabela 11. Ocena Konkursu Matopolska Startup Award realizowanego

w ramach Projektu ,,Matopolska Startup Rocket” wg wybranych kryteriow.......... .. 31
Tabela 12. Propozycje modyfikacji, jakie zdaniem respondentéw nalezatoby

wprowadzi¢ do konkursu Matopolska Startup Award, aby w przysztosci

poprawic jego efektywnos¢ 32
Tabela 13. Ocena organizacji Startup Session Elite podczas XXIX Forum Ekonomicznego

w Krynicy Zdroju 33
Tabela 14. Propozycje modyfikacji, jakie zdaniem respondentéw nalezatoby

wprowadzi¢ do organizacji Startup Session Elite podczas Forum Ekonomicznego

w Krynicy Zdroju 34
Tabela 15. Propozycje dodatkowych dziatan jakie zdaniem respondentéw nalezatoby

wprowadzi¢ w przysztosci w ramach podobnych projektéw z obszaru innowacii..........37
Tabela 16. Ocena uzytecznosci dla badanych przedsiebiorstw przyktadowych

(wymienionych) dziatan majgcych na celu rozwdj innowacji 38
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Tabela 17.
Tabela 18.

Tabela 19.
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Propozycje oséb i instytucji, ktére zdaniem respondentéw warto bytoby
w przysztosci zaangazowac do wspdtpracy majgcej na celu rozwdj innowacji
w Matopolsce

39

Propozycje wydarzen, ktore zdaniem respondentéw warto bytoby zorganizowac
w przysztosci w ramach projektu majgcego na celu rozwéj innowacji
w Matopolsce

40

W jakim zakresie reprezentowane przez Panig/ Pana przedsiebiorstwo
mogtoby sie w przysztosci dodatkowo zaangazowaé w realizacje projektow

41

majgcych na celu rozwéj innowacji w Matopolsce)?
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